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MOT DE LA PRESIDENTE 
 

5ŜǇǳƛǎ ǳƴ ŀƴ Ŝǘ ŘŜƳƛΣ ƴƻǘǊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǇƻǳǊ ǇƻǊǘŜǊ Ŝǘ ŀƴƛƳŜǊ ǳƴ ƴƻǳǾŜŀǳ 
projet social sur le quartier de Pontanézen.  
Après avoir redéfini une nouvelle dynamique et le sentiment ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ Ł ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ƎƭƻōŀƭΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ƳƻōƛƭƛǎŞŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩ9Ǌǿŀƴƴ aŜƴǳŜǘΣ ƭŜ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊΣ ŀ ǊŜǘǊŀǾŀƛƭƭŞ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǎƻŎƛŀƭ Ŝƴ ȅ ŀǎǎƻŎƛŀƴǘ 
pleinement les habitants du quartier et les partenaires locaux. Un projet qui associe les familles et les acteurs 
ŘŜ ƭŀ ǇŜǘƛǘŜ ŜƴŦŀƴŎŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ ǎŜƴƛƻǊǎΣ Ŝƴ Ǉŀǎǎŀƴǘ ǇŀǊ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ ƧŜǳƴŜǎǎŜΣ ŀǾŜŎ ǳƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ Ǉƭǳǎ 
particulier à relever pour les 16-25 ans. 
/Ŝ ǇǊƻƧŜǘ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ ǎƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ ǘƻǘŀƭŜƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ ŘΩEducation 
Populaire : il se veut être un outil de construction individuel et collectif au service des habitants du quartier et 
ǎǳǎŎƛǘŜǊΣ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŃƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜΣ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ  
[ŀ ŦƻǊŎŜ ŘŜ ŎŜ ǇǊƻƧŜǘ ŎΩŜǎǘ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛǾƛǘŞΣ ƭΩƛƴƴƻǾŀtion. Nous devons, pour nos partenaires et les habitants, rester 
ǎǳǊ ŎŜ Ƙŀǳǘ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŜȄƛƎŜƴŎŜΦ 
[ΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŃƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ Ŝǎǘ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ŎƭŞǎ ǇƻǳǊ ōŃǘƛǊ ǳƴ ƳƻƴŘŜ Ǉƭǳǎ ƘǳƳŀƛƴΦ 
Ce projet social y participe largement, au sein de son territoire, en ǆǳǾǊŀƴǘ à la cohésion sociale, en bâtissant 
de la citoyenneté, en accompagnant les collectivités et leurs habitants dans le « bien vivre ensemble ».  
A travers les 7 axes développés dans ce projet, nous pouvons espérer que le Centre Social Horizons retrouve 
progressivement la place centrale qui est la sienne au sein du quartier, pour devenir un acteur fiable et 
incontournable sur la ville de Brest. 
[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ƳŜǘǘǊƻƴǘ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘŜ ŎŜǘ ƻōƧŜŎǘƛŦΦ 
 

 

       Françoise LESTIEN, 

       Présidente de Léo Lagrange Ouest.  
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INTRODUCTION 
 
Le Centre Social Horizons Léo Lagrange Ouest Ŝǎǘ ǎƛǘǳŞ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ tƻƴǘŀƴŞȊŜƴΦ /ΩŜǎǘ ǳƴ ǉuartier 
stigmatisé de la ville de Brest et du Finistère, un ancien villaƎŜ ǇƻǊǘŜǳǊ ŘΩǳƴŜ ƛŘŜƴǘƛǘŞ ŦƻǊǘŜΦ  
[ŀ ȊƻƴŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ǎΩŞǘŜƴŘ sur trois IRIS : Pontanézen (avec ses habitant.e.s en grande 
précarité), Dourjacq/Quartier Buquet (quartier dont la socio-démographie de ses habitant.e.s est plus proche 
de celle de la ville de Brest) et Kergaradec (ȊƻƴŜ ǎǳǊ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ǎŜ ǎƛǘǳŜ ǳƴŜ Ƴŀƛǎƻƴ ŘΩŀǊǊşǘ Ŝǘ ǳƴŜ ŘŜǎ grandes 
zones commerciales de la ville Brest).  
 
Le Centre Social Horizons est poǊǘŜǳǊ ŘΩǳƴŜ ƘƛǎǘƻƛǊŜ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜΦ Dès le début (en 74-75) nous notons une 
mobilisation des habitant.e.s pour ǉǳΩǳƴ directeur soit nommé, car le bâtiment construit restait fermé. Ce qui 
aurait pu être juste une « anecdote », se retrouve ces 15 dernières années : des agressions, un incendie, 3 
fédérations, 8 directeurs.rices. 
 
¦ƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ǇŀǊ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘΣ  avec pour 
premiers objectifs Υ ŘŜ ƭŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŞΣ ŘŜ ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞΣ ǳƴŜ ŀŦŦƛǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳŜ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ǳƴ ǇƛǾƻǘ Řǳ 
quartier et un axe fort et transversal : la participation des habitant.e.s. 
 
La démarche de renouvellement engagée depuis un an et demi nous a permis de travailler en interne, avec les 
partenaires, les associations hébergées, et les habitant.e.s nous avons partagé un diagnostic, identifié des 
problématiques (partagées par le Contrat de ville), qui ont permis de définir des orientations, et des actions 
pour les 4 années qui viennent. 
 
Aussi nous avons co-construit le nouveau projet quadriennal autour de sept axes : 
  AXE 1 : Renforcer la participation des habitant.e.s (Créer de nouvelles instances de participation, 
renforcer le bénévolat du Centre Social, sƻǳǘŜƴƛǊ ƭŀ ǇŀǊƻƭŜ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊΧ) ; 

AXE 2 : Renforcer le rôle pivot du Centre Social au service de tous les habitant.e.s (Etre présent dans 
les instances partenariales locales et être force de proposition, poursuivre la mise en place de procédures, 
animer la vie associative, pǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎύ ; 

AXE 3 : Agir avec les habitant.e.s fragilisés et lutter contre la précarité (CŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎ : 
faire un diagnostic et trouver notre place sur la thématique de lΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ les réseaux de solidarité) ; 

AXE 4 Υ CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ Ŝǘ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΣ ƭŜǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ ǎŜ ŦǊŀȅŜǊ ǳƴ ŎƘŜƳƛƴ Ŝǘ ƭŀ 
ǇƭŀŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ƳŞǊƛǘŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ (Proposer un accueil pour les 11-18 ans, aƴƛƳŜǊ ƭŀ ǇŞǇƛƴƛŝǊŜ ŘΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΣ 
des chantiers de jeunes, participer aux actions partenariales pour une prise en charge globale des jeunes) 

AXE 5 : Donner à voir le quartier avec une conscience vive de ses difficultés et de ses richesses 
(Proposer des actƛƻƴǎ ǇƻǎƛǘƛǾŜǎ ǎǳǊ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎΣ animer le site internet, animer la question des risques 
psycho-sociaux, gérer les situations de tension) ; 

AXE 6 : Accompagner les familles dans le quotidien (Animer et développer les moments parents 
enfants, proposer des sorties familles et habitant.e.s, des actions culturelles, des animations 
intergénérationnelles, Accompagner les départs en vacances des familles) ; 

AXE 7 : Encourager la réussite de tous les enfants et les jeunes (Animer et développer 
ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł la scolarité, participer au travail partenarial sur la réussite des enfants) 

 
Et enfin une évaluation participative est prévue afin de vérifier les effets de nos actions. 

 
 
Le projet a été discuté, enrichi puis validé par le Comité de pilotage du 12 octobre et par le Conseil Consultatif 
du Centre Social du 13 octobre. 
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Carte dôidentit®  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

bƻƳ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ : Léo Lagrange Ouest ς Centre Social Horizons 

Adresse : 5 rue Sisley 29200 BREST  

 

Zone de compétence : 3 IRIS : Dourjacq/Quartier Buquet, Kergaradec, Pontanézen (ZUS1) 

Directeur : Erwann Menuet 

Année du 1er agrément : 1975 

Mode de gestion : Associative 

Coordonnées du gestionnaire : Léo Lagrange OuestΣ но ǊǳŜ ŘŜ ƭΩ9ǘƻƛƭŜ Řǳ aŀǘƛƴΣ {ŀƛƴǘ bŀȊŀƛǊŜ 

Les locaux : Le bâtiment principal « Horizons2 »Σ ƭŜ tƾƭŜ 9ƴŦŀƴŎŜ !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ŘŜǎ ǎŀƭƭŜǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜ tŜƴ 

ar streat (uniquement ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ), un garage, un local jardin et une parcelle de jardin 

Nombre de salarié.e.s du Centre Social : (année 2016) 15,5 Equivalents Temps Plein (18 

permanents, 1 ǇǊƻŦ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊ), et 20 vacataires /99 ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎΦ 

Nombre de bénévoles : 60 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀŘƘŞǊŜƴǘΦŜΦǎ : Pour cette saison 2016-2017 se sont 106 adhésions individuelles, 133 
familiales (484 personnes) et 25 associatives. 
 
bƻƳōǊŜ ŘΩǳǎŀƎŜǊǎ Řǳ Centre Social : environ 1000 passages au Centre Social chaque semaine. 

  

                                                      
1
 Zone Urbaine Sensible 

2
 Dans le document, nous appellerons « Horizons η ƭŜ ōŃǘƛƳŜƴǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ Ŝǘ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ 
ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ όŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄΣ ŞǉǳƛǇŜΣ ǇǊƻƧŜǘ Χύ 
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Descriptif du Centre Social 

1. Une histoire récente compliquée 

Depuis son origine le Centre Social de Pontanézen όƭΩ9ǎŎŀƭŜΣ le CAP CSF puis Horizons) a une histoire difficile. 
Nous pouvons noter des violences régulières sur le personnel, des situations financières difficiles dont un 
redressement judiciaire, 8 directeurs.trices en 15 ans, des changements de fédérations. Malgré ses difficultés 
des habitant.e.s ǎƻǳƭƛƎƴŜƴǘ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ŀǾŀƛǘ ǳƴ ŦƻǊǘ ƭƛŜƴ ŜƴǘǊŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ƭŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ. 
bƻǳǎ ƴŜ ǇƻǳǾƻƴǎ Ǉŀǎ ŦŀƛǊŜ ƭΩƛƳǇŀǎǎŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƘƛǎǘƻƛǊŜ ŎŀǊ ŜƭƭŜ ŜȄǇƭƛǉǳŜΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŜΣ ƭŜǎ ŎƘƻƛȄΣ ƭŜǎ ǇƻǎǘǳǊŜǎ Ŝǘ ƭŀ 
ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŎƘƻƛǎƛǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ǇƻǳǊ ǇƻǊǘŜǊ Ŝǘ ŀƴƛƳŜǊ ce nouveau projet social.  
 
Pour la période récente nous pouvons noter les éléments suivants : 
2011 ς 2013, Un projet Social est travaillé, la structure est agrée pour 4 années. En parallèle une fusion 
ǎΩƻǇŝǊŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜ /!t /{C Ŝǘ ƭΩ9ǎŎŀƭŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ƭŜ Centre Socioculturel Horizons. Les animateurs.trices mis à 
disposition par Loisirs Jeunes rejoignent la nouvelle association. 
[ΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘǊƛŎŜ Ŝǘ ƭΩƛƴŎŜƴŘƛŜ ŘŜ décembre 2014 accentuent de manière traumatisante le flou 
ŘΩǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛǾŜ ƻù salariés et bénévoles ne se retrouvent plus. Les activités des associations sont 
hébergées ǇŜƴŘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ŀƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞΦ 
tƻǳǊ ǘŜƴǘŜǊ ŘŜ ǎƻǊǘƛǊ ŘŜ ζ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎǊƛǎŜ ηΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƳŜǘ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩŀŎcompagnement et 
ŘΩŞǘŀȅŀƎŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘŜǳǊǎΦ  
Fin août 2015, le climat du quartier et les intimidations répétées viennent à nouveau fragiliser les salarié.e.s 
ǉǳƛ ŘŞŎƛŘŜƴǘ ŘΩŜȄŜǊŎŜǊ ƭŜǳǊ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǊŜǘǊŀƛǘ ŘŞōǳǘ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмрΦ /ŜǘǘŜ ŘŞŎƛǎion entraîne la démission du 
tǊŞǎƛŘŜƴǘ Ǉǳƛǎ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŜƴǘƛŜǊ ƭŀƛǎǎŀƴǘ ǳƴ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŞǎŜƳǇŀǊŞ ŦŀŎŜ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ 
responsabilités attendues : gestion des ressources humaines et financières, élaboration de projet de centre, 
clarification des proŎŞŘǳǊŜǎ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴΣ ŘŜ ŘŞƭŞƎŀǘƛƻƴΧ  
Le caractère chronophage, la nécessité de disposer de compétences importantes sur les différents champs 
amènent les administrateurs à rechercher un mandataire provisoire qui assume les charges de gouvernance 
indispensabƭŜ ŀǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 
[ΩŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Ŝǎǘ ŎƻƴŦƛǊƳŞ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ commission orientation de mai 2017 où nous reprenons 
ǊŀǇƛŘŜƳŜƴǘ ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭΦ 
!ƛƴǎƛ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ IƻǊƛȊƻƴǎ ŘŜǇǳis le 1er janvier 2016 en effectuant pour son 
ŎƻƳǇǘŜ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ƳŀƴŘŀǘ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŎƻǳǊŀƴǘŜΦ 
Avril 2016, un nouveau directeur est embauché par Léo Lagrange Ouest, avec pour mission de travailler sur 
une dynamique collective et un projet partagé. 
Depuis mai 2016, le bâtiment principal (nommé « Horizons » dans ce document) est ré-ouvert et le travail sur 
le projet social est engagé avec . Et selon des habitant.e.s le Centre 
SƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ǉƭǳǎ ŎŀƭƳŜΦ 

2. Les ressources internes 

2.1. Lôorganisation générale du Centre Social 

2.1.1. Léo Lagrange Ouest : 

bƻǘǊŜ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ǎŜ ŘƻƴƴŜ ǇƻǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŎƘŀŎǳƴ ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭ ǎΩŀŎŎƻƳǇƭƛǎǎŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǎƻŎƛŞǘŞ ŘŜ 
bien vivre ensemble, dans le respect de la liberté, de la justice sociale et de la démocratie. 
 
[Ŝǎ ŎƘŀƳǇǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ à travers une continuité éducative : Petite enfance, Enfance, 
Adolescence et jeunesse, Activités seniors, Formation adultes et animateurs (Campus Léo Lagrange), 
Engagement et citoyenneté. 
[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘ Ŝǎǘ ŎƘŀǊƎŞŜ ǇŀǊ ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǎƻƴ ǇǊƻƧŜǘ 
éducatif et de porter ses activités sur les régions Bretagne, Centre et Pays de la Loire. 

Une 
histoire 
difficile 
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Léo Lagrange Ouest disǇƻǎŜ ŘŜ ǎŜǎ ǇǊƻǇǊŜǎ ǎǘŀǘǳǘǎΣ ŘŜ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ 
Commissariat aux Comptes. 
[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ3 est présidé par Françoise LESTIEN, Marcelle BAUCHER est trésorière et Bernard 
LUSTIERE secrétaire. Parmi les 9 personnes qui le composent : une est de Plougastel Daoulas : Gérard LE NY et 
un autre de Landerneau : Olivier CALVEZ. 
 
La Présidente et la Trésorière ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ŘǊƻƛǘ Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ {ǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ 
Léo Lagrange. Ce dernier fixe les grandes orientations économiques et stratégiques (investissements, accords 
ǎƻŎƛŀǳȄΣ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎΧύ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘŜ ƭŀ 
Fédération Léo Lagrange. 
/ŜǘǘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴ développement harmonieux sur tout le territoire, où 
ŎƘŀǉǳŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǳƴǎ ǎŜǊǘ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎΦ 5ΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ŜƭƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜǎ 
ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘŜǳǊǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŘΩŜȄŜǊŎŜǊ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ ƭŜǳǊ ǊƾƭŜΣ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎŞŎǳǊƛǎées 
et transparentes. 
 
[Ŝǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘ ǎƻƴǘ ǎǳƛǾƛŜǎ Ŝǘ ŎƻƴǘǊƾƭŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ǎƻƴ ǎƛŝƎŜ ƛƴǘŜǊǊŞƎƛƻƴŀƭΣ ōŀǎŞ Ł 
Saint-bŀȊŀƛǊŜΦ /ΩŜǎǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǉǳΩŜǎǘ ŀǎǎǳǊŞ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ 
administratives et financières : fonctionnement statutaire, suivi administratif, suivi comptable, contrôle de 
gestion, gestion de la paie, gestion des ressources humaines et développement des compétences, politique de 
formation. 
 
Ainsi, entre le site Centre Social Horizons et le siège de Saint Nazaire, les missions sont réparties comme suit : 

o [Ŝǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ όƭΩƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳƳŜ Ŝǎǘ ƛƴŘƛǉǳŞ Ǉƭǳǎ ƭƻƛƴ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘύ 

o Les fonctions de pilotage et de relation aux collectivités au niveau de la Délégation Régionale, 

o Les fonctions statutaires, administratives, financières, sociales et du développement au niveau de la 

plateforme interrégionale, 

Des fonctions mutualisées au niveau national (études et recherches, gestion des emplois et des 

compétences, combinaƛǎƻƴ ŎƻƳǇǘŀōƭŜΣ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŀǳȄ ǇǳōƭƛŎǎΣ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ Ŝǘ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

et de communication). 

 

 

  

                                                      
3
 La liste complète en annexe. 
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Région Centre et 

Pays de la Loire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*DTA : D®l®gu® Territorial ¨ lôanimation 

2.1.2. Une équipe locale Horizons 

[ΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǎǘ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞŜ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Řŀƴǎ Řifférents champs professionnels (logistique, 
accueil, administration, animation enfance-jeunesse-famille, vie sociale- associations). Chaque secteur est 
animé par un.e responsable, avec une nouvelle direction. 
Une dynamique positive ǎŜ ŘŜǎǎƛƴŜΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǎǘ ƛƳǇƭƛǉǳŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ Ŏƻ-construction du projet. Chaque 
responsable de secteur a animé le volet du projet social qui concerne son secteur. 
bƻǳǎ ƳŜǘǘƻƴǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ǎƛƴƎǳƭŀǊƛǘŞǎ 
du projet. 

CONSEIL D'ADMINISTRATION 

Présidente 

Françoise LESTIEN 

Léo Lagrange Ouest 

Directrice 

Sarah FREHEL 

DIRECTION GENERALE 

Assistante de Direction 

DIRECTION DES RESSOURCES 

HUMAINES 

Hélène PIGEON 

DIRECTION ADMINISTRATIVE 

ET FINANCIERE 

Betty GALIOT 

DTA* 

Région Bretagne 

DTA* 

Région Centre, 

Bretagne et Pays de 

la Loire 

Denis ROULAND Marie-Laure DAVY Cécile GARNIER 
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Les salarié.e.s du Centre Social Horizons bénéficient du plan de formation de Léo Lagrange Ouest, des 
formations en lien avec les réseaux thématiques de la Fédération (enfance par exemple) et celles proposées 
ǇŀǊ ¦ƴƛŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻǳ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀǘŀƭƻƎǳŜ ŘŜ ƭΩ9{{Φ 
 
Une équipe de bénévoles anime des activités du Centre Social. Cette participation peut aller du coup de pouce 
ponctuel à un engagement rŞƎǳƭƛŜǊ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ : par exemple, lΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞΣ ƭŜ 
thé dansant, les Rikikis, la zumba Χ  
 
[Ŝǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ tŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ŎŜǳȄ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ ƻƴǘ 
participé aux journées de travail organisées par la CAF ou le PEC sur cette thématique. 
 
Nous accueillons ponctuellement des stagiaires dans les différents secteurs (réorientation professionnelle ou 
stage de collège et lycée) et prochainement des jeunes en Service Civique. 

2.1.3. Une équipe « travaillée » sur les questions de normes et de valeurs 

Comme précisé précédemment dans le document il y a eu plusieurs agressions ou menaces sur le personnel 
ces dernières années. De plus nous connaissons régulièrement des situations de violence (car-jacking, 
ŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǊǳŜΣ ŎƻǳǇǎ ŘŜ ŦŜǳȄ ǎǳǊ ǳƴ ƧŜǳƴŜ ŘŜǾŀƴǘ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмс, vol de scooters), 
ŘŜ ŘŞƎǊŀŘŀǘƛƻƴǎ όǾƻƛǘǳǊŜǎ ōǊǳƭŞŜǎ ǘǊŝǎ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘύΣ ŘŜ ǊƻŘŞƻǎ ŘŜ ǾƻƛǘǳǊŜǎ ƻǳ ǎŎƻƻǘŜǊΧ ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ 
Pontanézen. Dans le cadre du diagnostic pour le projet social, un gardien de Brest Métropole Habitant 
ǊŀǇǇƻǊǘŜ ǉǳΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘΩŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘǎ мпκмс ŀƴǎ ǎǉǳŀǘǘŜ ŘŜ Ŧŀœƻƴǎ ŘƛǳǊƴŜǎ ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘΩǳƴ ƛƳƳŜǳōƭŜΣ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ 
lancé des insultes et agressé un responsable de Brest Métropole Habitat qui souhaitait dialoguer avec eux. 
bƻǳǎ Ŏƻƴǎǘŀǘƻƴǎ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ мс ŀƴǎ ǎǳǊ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎΣ ŀǳ /ŜƴǘǊe Social ou au 
ƎȅƳƴŀǎŜ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩƛƭǎ ŘŜǾǊŀƛŜƴǘ şǘǊŜ Ł ƭΩŞŎƻƭŜΦ 
Une habitante (42 ans) ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ Ŝǘ ƳŀƳŀƴ ŘΩŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ  ƴƻǳǎ ŀ ŎƻƴŦƛŞ ǉǳŜ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ƴΩŀ ƧŀƳŀƛǎ 
connu un tel degré de violence perpétré par des jeunes mineurs. Que des adolescents dictent leur loi partout 
ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ chose acceptable 
 
Une mosquée et Imam très connus par les médias, sources de nombreuses questions. 
 
Pour certains habitants rencontrés lors des rencontres thématiques, ŎΩŜǎǘ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘΩǳƴ ŎƻƳƳƛǎǎŀǊƛŀǘ ŘŜ 
proximité, le manque de repères, la perte des valeurs familiales de ces jeunes qui est à la base de ces violences 
ǉǳƛ ǇǊŜƴƴŜƴǘ ŘŜ ƧƻǳǊ Ŝƴ ƧƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩŀƳǇƭŜǳǊΦΦ 4Pour eux, ζƛƭ Ŧŀǳǘ ƭŜǎ ǘŀǇŜǊ ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭǎ ŎƻƳǇǊŜƴƴŜƴǘ ». « La police 
ƴΩƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǇǊŜǎǉǳŜ ƧŀƳŀƛǎ ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŀǾŜŎ ŦŜǊƳŜǘŞΣ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŜŦŦƛŎŀŎŜǎ ŎƻƴǘǊŜ ƭŀ ŘŞƭƛƴǉǳŀƴŎŜ 
des mineurs aggravent davantage les choses ».  
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Travailler au Centre Social amène donc nécessairement une réflexion sur sa posture professionnelle et sur les 
impacts de cet environnement pour la santé au travail. Et cela provoque peut être des changements dans la 
ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǎǘ ǇŜǊœǳŜ ŎƻƳƳŜ Ƴƻƛƴǎ ζ proche » « ǉǳΩŀǾŀƴǘ » par certains habitant.e.s. 

2.2. Les moyens techniques 

2.2.1. Les locaux 

Nous disposons de 3000m2 de locaux pour faire vivre le projet social. 
 
« Horizons » est un outil de travail performant, adapté, qui répond parfaitement aux différents usages que 
ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ. Les associations utilisatrices partagent ce constat (rencontres associations). 
 
Le Pôle Enfance Associations est le dernier bâtiment construit, il vient en complément du bâtiment 
« Horizons »5Φ Lƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǘǊŝǎ ŀŘŀǇǘŞ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ Ŝǘ ƛƭ ƴΩŀ Ǉŀǎ Ŝǳ ƭΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ 
enfants de moins de 6 ans par la DDCS6 du Finistère Ŝǘ ŘƻƴŎ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƳŀƛƴǘŜƴǳ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ с ŀƴǎ 
Řŀƴǎ ƭŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜΦ 
bƻǳǎ ǇŀǊǘŀƎŜƻƴǎ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜ ŎŜ ōŃǘƛƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭΩ!.!!C97 όŎŜƭŀ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǘƻǳƧƻǳǊǎ ǎƛƳǇƭŜ Ŝǘ Ŝǎǘ ǎƻǳǊŎŜ ŘŜ 
tensions régulières, même ǎƛ ŎŜƭŀ ŞǾƻƭǳŜ Řŀƴǎ ƭŜ ōƻƴ ǎŜƴǎύ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǳƴŜ 
volonté de mutualisation. Les associations hébergées au PEA ont en général une convention directe avec la 
ville de Brest. 
 
bƻǳǎ ǳǘƛƭƛǎƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜ tŜƴ ŀǊ ǎǘǊŜŀǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ŜƴŦŀƴŎŜΦ [ŀ ƳǳƭǘƛǇƭƛŎƛǘŞ ŘŜǎ 
ŀŎǘŜǳǊǎ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ŎŜǎ ƭƻŎŀǳȄ όŞŎƻƭŜΣ ǇŞǊƛǎŎƻƭŀƛǊŜΣ ŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎύ ŎƻƳǇƭŜȄƛŦƛŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ όǊŀƴƎŜƳŜƴǘΣ 
ƳŞƴŀƎŜΧύ 
 
Les usagers des bâtiments soulignent le manque de signalétique clair entre les différents ŜǎǇŀŎŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Řǳ 
Centre Social et du quartier. 

2.2.2. Le matériel 

5ŜǇǳƛǎ ƭΩƛƴŎŜƴŘƛŜ ŘŜ Ŧƛƴ нлмпΣ Ŝǘ ƭŀ ǊŞƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Ŝƴ Ƴŀƛ нлмс ƴƻǳǎ ǊŞŞǉǳƛǇƻƴǎ 
ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŀƭƭŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ōǳǊŜŀǳȄΦ 5ŜǊƴƛŝǊŜƳŜƴǘ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŜƴƻǳǾŜƭŞ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 
parc informatique.  
Des achats doivent encore être faits pour compléter notre équipement. 
 
  

                                                      
5
 Dans le document, nous appellerons « Horizons η ƭŜ ōŃǘƛƳŜƴǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ Ŝǘ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ 
ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ όŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄΣ ŞǉǳƛǇŜΣ ǇǊƻƧŜǘ Χύ 
6
 Direction Départemental de la Cohésion Sociale 

7
 !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ .ǊŜǎǘƻƛǎŜ ǇƻǳǊ ƭΩ!ƭǇƘŀōŞǘƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩ!ǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Řǳ CǊŀƴœŀƛǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 9ǘǊŀƴƎŜǊǎ 

Des locaux 
adaptés 
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2.2.3. Les moyens financiers 

Vous trouverez ci-ŘŜǎǎƻǳǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇǘŜǎ ŘŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜǎ ŀƴƴŞŜǎ нлмпΣ нлмрΣ нлмс Ŝǘ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмтΦ  
 
 

 
 

Budget 2017 Réel 2016 Réel 2015 Réel 2014
70 - PRESTATIONS DE SERVICES

- Participations des usagers пл плм ϵ оу срл ϵ нл фрр ϵ ру рлн ϵ

- CAF : CLAS р рул ϵ мл рпт ϵ ф омо ϵ мо ннм ϵ

- CAF : Prestation de Service Ordinaire му офо ϵ му фмн ϵ мм фпн ϵ мо сто ϵ

- CAF : renforcement offre éducative т рлл ϵ

TOTAL 70 сп отп ϵ су млф ϵ пн нмм ϵ фн уфс ϵ

74 - SUBVENTIONS DE FONCTIONNEMENT

- Subvention Etat рлл ϵ м рлл ϵ

- Conseil Départemental : ateliers AFEV о нсп ϵ о нсп ϵ о нсп ϵ

- Conseil Départemental : aide forfaitaire annuelle у нлл ϵ у нлл ϵ у нлл ϵ у нлл ϵ

- Conseil Départemental : jeunesse тм рфп ϵ пу умт ϵ тм рфп ϵ тм рфп ϵ

- VILLE DE BREST ппм ллн ϵ псл сфф ϵ пто олл ϵ пфн утт ϵ

- Ville de Brest / TAP р лпл ϵ м сул ϵ ф сут ϵ мт урл ϵ

- CAF : Animation globale сп рмп ϵ сп рмп ϵ со опн ϵ сн мфм ϵ

- CAF : Animation Collective Familles мт фут ϵ мт фут ϵ мр уфп ϵ мо утм ϵ

- CAF : Convention sur fonds propres нф ллл ϵ нф ллл ϵ нф ллл ϵ нф ллл ϵ

- Aides sur postes (ASP) оп фпу ϵ ор офу ϵ су тпм ϵ тф фтн ϵ

- Subvention Agefiph р тпл ϵ р тпл ϵ с ллр ϵ т пнп ϵ

TOTAL 74 сум туф ϵ стн лор ϵ тпф лнт ϵ тут тпо ϵ

75 - AUTRES PRODUITS DE GESTION COURANTE

- Participation aux frais de salle, matériel тфт ϵ ртм ϵ нсн ϵ

- Cotisation des adhérents л ϵ н оло ϵ тфу ϵ н уфп ϵ

TOTAL 75 л ϵ о млл ϵ м осф ϵ о мрс ϵ

76 - PRODUITS FINANCIERS л ϵ л ϵ м лтф ϵ м рлп ϵ

TOTAL 76 л ϵ л ϵ м лтф ϵ м рлп ϵ

77 - PRODUITS EXCEPTIONNELS

- Quote-part de subvention d'équipement о лмп ϵ н птр ϵ т уут ϵ

- Régularisation des années antérieures т сму ϵ у сфо ϵ оу луу ϵ

TOTAL 77 л ϵ мл сон ϵ мм мсу ϵ пр фтр ϵ

78 - REPRISES AMORTISSEMENTS ET PROVISIONS л ϵ л ϵ л ϵ л ϵ

- Reprise de fonds dédiés мр ллл ϵ мр ллл ϵ с ллл ϵ

- Reprises de provisions мо нул ϵ

TOTAL 78 мр ллл ϵ мр ллл ϵ с ллл ϵ мо нул ϵ

79 - TRANSFERTS DE CHARGES

- Aides sur postes

- Remboursement de frais de personnel

- Remboursement de charges ос ϵ рр фсс ϵ му утф ϵ

TOTAL 79 л ϵ ос ϵ рр фсс ϵ му утф ϵ

тсм мсн ϵ тсу фмн ϵ усс умф ϵ фсо пон ϵ

пн пфо ϵ мм фтр ϵ

87 - CONTRIBUTIONS EN NATURE

TOTAL 87 (2) л ϵ л ϵ л ϵ л ϵ

тсм мсн ϵ тсу фмн ϵ усс умф ϵ фсо пон ϵ

PRODUITS

RESULTAT COMPTABLE

TOTAL  (1)

TOTAL GENERAL (1+2)
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Les années 2014, 2015 et 2016 sont des années qui ne permettent pas une analyse financière précise en 
raison des différents évènements indésirables qui se sont déroulés. 
tƻǳǊ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ζ zéro » tant sur le fonctionnement que sur budget 
ǎŜǊŀ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмтΦ bƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘƻƴǎ ǉǳŜ нлму ǎƻƛǘ ŎŜƭƭŜ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜΦ 
bƻǳǎ ǇƻǳǾƻƴǎ ƴƻǘŜǊΣ ŀǾŜŎ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴΣ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜ ŘŜ .ǊŜǎǘ όŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ нлмт-2021), de la CAF et 
Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭ Řǳ CƛƴƛǎǘŝǊŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нл17 et nous le souhaitons pour les années à venir. Nous 
comptons également sur le soutien du DSU (financier, mais aussi technique) et de ses partenaires pour les 

Budget 2017 Réel 2016 Réel 2015 Réel 2014
60 - ACHATS

- Alimentation et boissons нн оро ϵ нр фрн ϵ мт мут ϵ нр рфл ϵ

- Eau, EDF, combustibles н онл ϵ т пму ϵ нм тмо ϵ нс пот ϵ

- Prestations d'animations мр омп ϵ мн нпс ϵ мо оол ϵ мф мрл ϵ

- Fournitures, petit équipement de bureau н тнм ϵ н пнл ϵ с мом ϵ мп рмс ϵ

- Produits pharmaceutiques трл ϵ ол ϵ нфс ϵ р ϵ

- Fournitures d'activités у рнп ϵ н уфо ϵ нфп ϵ м мун ϵ

5ƛǾŜǊǎ όƧŜǘŀōƭŜǎΣ ŎƻǳŎƘŜǎΣ ŀǳǘǊŜǎΧύ

- 5ƛǾŜǊǎ όŜƴǘǊŜǘƛŜƴΣƘȅƎƛŝƴŜΣ ŀǳǘǊŜǎΧύр фрл ϵ о рпт ϵ м ффн ϵ фом ϵ

TOTAL 60 рт фом ϵ рп рлс ϵ сл фпо ϵ ут умл ϵ

61 - SERVICES EXTERIEURS

-  Formation des bénévoles

- Locations у ллл ϵ н трл ϵ у флм ϵ п оур ϵ

- Travaux entretien réparations, maintenance п срр ϵ п умп ϵ м луф ϵ н нсу ϵ

- Primes d'assurance у рпс ϵ р тпм ϵ у упн ϵ т тмр ϵ

- Documentation, études, séminaires спл ϵ спн ϵ тту ϵ

TOTAL 61 нм нлм ϵ мо фпр ϵ мф птп ϵ мр мпс ϵ

62 - AUTRES SERVICES EXTERIEURS

- Intervenants extérieurs н улл ϵ м тпл ϵ р уот ϵ

- Honoraires expert comptable т опл ϵ с упл ϵ

- Honoraires service paie т умп ϵ у сну ϵ

- Honoraires commissaires aux comptes о слл ϵ н орм ϵ

- Autres honoraires с лмр ϵ н слл ϵ

- Transports et déplacements мн тср ϵ мр нфс ϵ ф сфр ϵ мр лсм ϵ

- Affranchissement et télécommunications мл тсф ϵ мл птф ϵ у рпн ϵ с рмр ϵ

- Publicité, relations publiques м ллл ϵ м рлт ϵ м тфт ϵ н оло ϵ

- Autres charges олл ϵ онн ϵ р тлт ϵ т нфн ϵ

- Frais de gestion тл ллл ϵ тл ллл ϵ

TOTAL 62 фт соп ϵ мло смф ϵ пу уор ϵ рп унс ϵ

63 - IMPÔTS ET TAXES

- Taxes assises sur les salaires по урт ϵ оо упн ϵ нл пто ϵ нм прл ϵ

- Redevance déchets п фрл ϵ м лру ϵ м млт ϵ

- Autres impôts et taxes

TOTAL 63 по урт ϵ оу тфн ϵ нм ром ϵ нн ррт ϵ

64 - CHARGES DE PERSONNEL

- Salaires оуп оуф ϵ плф рмр ϵ пст пнм ϵ пту оон ϵ

- Charges sociales моп слф ϵ мол ллт ϵ моп сто ϵ мпл мнф ϵ

- Autres charges мм фнф ϵ нп пун ϵ с поп ϵ т олл ϵ

- Frais de formation оо тфу ϵ п нрп ϵ

- Déduit : remboursement (IJSS, IJ prévoyance) πнс пус ϵ πпн пфо ϵ πмм фтр ϵ

TOTAL 64 рол фнт ϵ рот рму ϵ рфф уоо ϵ сму лпм ϵ

65 - AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTE срл ϵ м лос ϵ у утп ϵ мр лун ϵ

- Charges diverses de gestion срл ϵ м лос ϵ м олт ϵ м срн ϵ

- Pertes sur créances irrécouvrables т рсс ϵ мо пол ϵ

TOTAL 65 срл ϵ м лос ϵ у утп ϵ мр лун ϵ

66 - CHARGES FINANCIERES у ϵ

TOTAL 66 л ϵ л ϵ л ϵ у ϵ

67 - CHARGES EXCEPTIONNELLES офт ϵ нп рто ϵ ф птт ϵ

TOTAL 67 л ϵ офт ϵ нп рто ϵ ф птт ϵ

68 -  DOTATIONS AUX AMORT. ET PROV 

- Dotations aux amortissements р ллл ϵ о упр ϵ м пнф ϵ р лфу ϵ

- Indemnités de fin de carrière о фсн ϵ тсо ϵ ф сфу ϵ н тнм ϵ

- Dotations exceptionnelles ол сфм ϵ

-  Engagements à réaliser / subventions attribuées сл ллл ϵ тл ллл ϵ

TOTAL 68 у фсн ϵ п слу ϵ тм мнт ϵ млу рмл ϵ

69 - IMPÔTS SUR LES BENEFICES нмс ϵ

TOTAL 69 л ϵ л ϵ нмс ϵ л ϵ

тсм мсо ϵ трп пнм ϵ урр плс ϵ фом пру ϵ

EVALUATION DES CONTRIBUTION VOLONTAIRES EN NATURE
86 - MISE A DISPOSITION GRATUITE

TOTAL 86 (2) л ϵ л ϵ л ϵ л ϵ

тсм мсо ϵ трп пнм ϵ урр плс ϵ фом пру ϵ

л ϵ мп пфм ϵ мм пмо ϵ ом фтп ϵRESULTAT COMPTABLE (DEFICIT)

TOTAL  (1)

TOTAL GENERAL (1+2)

CHARGES
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projets spécifiques que nous déposerons. [ΩŞǘŀǘ ǎƻǳǘƛŜƴ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜ ŘŜǎ ǇƻǎǘŜs « adultes 
relais" 
 
Lors de la convention avec la ville Brest nous proposons un travail autour de 3 axes : 
¶ Réécrire un projet de développement social pour un agrément renouvelé. 

¶ Faire du Centre Social un lieu attractif et participatif pour les habitant.e.s, les associations, les partenaires, les 
ǳǎŀƎŜǊǎΧ 

¶ Positionner ou repositionner le Centre Social comme un lieu pivot du territoire pour les habitant.e.s et les 
partenaires. 

Et ensuite une déclinaison est proposée par thématique : 

Enfance : accueil de loisirs, accompagnement à la scolarité et participation aux tap  
Jeunesse : pour les 11-15 ans une offre de loisirs, accompagnement de projets et pour les 16-25 ans les 
tŞǇƛƴƛŝǊŜ ŘΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜs et pour les 11-25 ans des actions de prévention 
Petite enfance : un espace parents-enfants animé 
Public senior Υ ŀŎŎǳŜƛƭ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΣ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ƛƴǘŜǊƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ :  
Cohésion sociale /animation vie sociale : la billetterie sociale, des sorties en famille, ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜs 

habitant.e.s 
tǊƻƧŜǘǎ ŘΩƘŀōƛǘant.e.s du quartier Υ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ : le travail sur le projet social  
Culture-animation-patrimoine ŀŎŎǳŜƛƭ ŘΩ!Ŏǘƛƻƴs ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳǊ ƭΩƛƳŀƎŜ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ 
Usages du numérique : accès aux droits et initiation 
Optimisation/diversification des ressources : en priorité stabiliser notre action 
Coopération/mutualisation : des séjours en commun  
 
Afin de faire des points réguliers nous organisons régulièrement un Comité des financeurs (Ville de Brest, CAF 
du Finistère et Conseil Départemental du Finistère). Pendant ce Comité nous faisons un point sur les projets. 

2.3. Les publics accueillis 

Nous ne sommes pas en mesure de donner la typologie exacte des adhérent.e.s du Centre Social. Néanmoins 
lors  nous avons relevé le motif pour lequel des demandes ont été effectuées à 
ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭΦ 
En 14 jours, nous avons eu 357 contacts (112 appels, 245 personnes physiques), soit 423 personnes. Dans ces 
relevés nous ne prenons pas en compte les personnes qui sont venues faire une activité au Centre Social 
Horizons (plus de 650 personnes fréquentent chaque semaine le Centre Social, à cela nous ajoutons les 
enfants et les jeunes, soit un total de près de 1000 passages par semaine). 
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Nous avons fait un relevé des questionnements8 et constaté que 25% des personnes qui sont venues le 
ŦŀƛǎŀƛŜƴǘ ǇƻǳǊ ǳƴ ōŜǎƻƛƴ ǉǳƛ ƴΩŞǘŀƛǘ Ǉŀǎ ǇǊƛǎ en charge par le Centre Social (par exemple pour des questions en 
lien avec le logement). 
 

Synthèse : [ΩƘƛǎǘƻƛǊŜ ŘŜ ŎŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŘƻƴƴŞŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǾƛŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΦ /ΩŜǎǘ ǳƴ 
équipement de qualité. La structuration entre les compétences du siège de Léo Lagrange Ouest et celles de 
ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Řƻƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ : 
- une meilleure gestƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ 
- ŀǳȄ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ ƭŜǳǊ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭΣ Řǳ ŎƻǳǇ ŘŜ Ƴŀƛƴǎ Ł ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŎƻǳǊǎΦ 
La poursuite du soutien financier des partenaires favorise la construction de notre projet dans la durée. 

3. Les objectifs fixés en 2011, 2014 et 2017, traduit en actions. 

¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘ, même si cela est connu, il nous appartient de rappeler ici les difficultés à donner un bilan de ces 
dernières années, en raison : 

o Des difficultés avec un petit groupe ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ǉǳƛ ζ squattait » ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ƭŜǎ ŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ŘŜ 

personnels (2014 et 2015) 

o 5Ŝ ƭΩƛƴŎŜƴŘƛŜ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ǉǳƛ ǎΩŜƴ ǎǳƛǘΣ ŀǾŜŎ ƭŜ ŘŞƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎΣ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ Řǳ 

personnel (fin 2014) 

o Du droit de retrait exercé par les salariés (fin 2015) et la démission du bureau 

o Du départ de collègues avant que les bilans ne soient réalisés 

 
Ensuite, les changements liés à la fusion des associations et surtout aux difficultés rencontrées par le Centre 
{ƻŎƛŀƭ ƻƴǘ ŀƳŜƴŞ ŘŜǎ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ /ŜƴǘǊe Social, et la définition de 
ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝƴ Ƴŀƛ нлмс όǊŜƳƛǎ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ ƛƴǘŜǊƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭ) : 

- Redonner de la visibilité et de la lisibilité sur le territoire 
- Apporter du cadre 
- Donner une direction 
- Travailler sur une dynamique collective et un projet partagé 

o ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭƭŜǎ ŀǾŜŎ ƭŀ /ŀƛǎǎŜ ŘΩ!ƭƭƻŎŀǘƛƻƴs Familiales du Finistère (fin de 

conventionnement prévue pour décembre 2016), 

o ŦŞŘŞǊŜǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ.le.ǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩǳƴŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛve et travailler le sentiment 

ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ Ł ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ƎƭƻōŀƭΣ 

o renouer des liens avec les partenaires du territoire, 

o ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǘ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ƭŜǳǊ ǇƭŀŎŜ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ 

Centre Social, 

o initier un Centre Social « 2.0 η ǇŀǊ ƭϥǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎ Ŝǘ ǊŞŀŎǘƛǾŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊΧ 

 
Enfin, nous avons déposé en novembre, un document cadre qui pose les éléments indispensables à la 
ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǇŞǊŜƴƴŜ : Un Centre Social attractif, pivot du quartier, participatif. 

3.1. Rappel des objectifs 

Á Les objectifs g®n®raux pr®c®demment d®fini dans lôavenant de mai-juin 2014 

Axe 1 : Animer la vie sociale du quartier 
o Accueillir, une action collective 

o Soutenir la vie associative 

o Informer les habitant.e.s 

 

Axe 2 : Favoriser la mixité des publics (transversalités) 

                                                      
8
 Information issue du questionnaire (75 exemplaires retournés), semaine citoyenne de septembre 
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o Développer une animation globale du territoire 

o !ƎƛǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 

 

Axe 3 : Développer, renforcer et optimiser le partenariat 

o Développer les relations avec les travailleurs sociaux 

o Agir en cohérence avec les acteurs locaux 

o tŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŎƻƳƳǳƴ 

 

Axe 4 : Dynamiser le bénévolat au sein du Centre Social et sur le territoire 

o wŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ 

o RedéfinƛǊ ƭŜ ƳƻŘŜ ŘŜ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 

 

Et pour le volet famille 
o Favoriser les relations sociales de proximité 

o Améliorer la vie quotidienne des familles 

o CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŜƴŦŀƴǘǎ 

 

Et pour le volet jeunesse 
o [ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜ Ŝǘ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ 

o Horizons Υ ƭƛŜǳ ŘΩŞŎƻǳǘŜΣ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ Ŝǘ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ 

o [ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ƭƻƛǎƛǊǎ 

o [ŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩŞŎƘŜŎ ǎŎƻƭŀƛǊŜ 

o Les 16-25 ans : un nouveau défi 

Á Les objectifs du document « Un projet social en devenir, préfiguration et hypothèses 

de travail » 

Dans ce document9, nous avons fait le choix (sur les conseils de la CAF) de nous concentrer sur 4 axes : la 
ǎƛƴƎǳƭŀǊƛǘŞ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭΣ ǉǳŜ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ŘŜǾƛŜƴƴŜ ǳƴ ƭƛŜǳ ŀǘǘǊŀŎǘƛŦΣ ǉǳΩƛƭ ǎƻƛǘ ƭŜ ǇƛǾƻǘ Ře quartier et 
ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŞ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭŜ ǎƛŝƎŜ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ Ł оллƪƳΦ 

3.2. Traduction des objectifs en action 

Après cette longue période confuse, la priorité a été de redonner à voir des professionnel.les au service des 
ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎΦ /Ŝƭŀ ǎΩŜǎǘ ǘǊŀŘǳƛǘ ǇŀǊ ǳƴŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƧŜǳƴŜǎǎŜΣ ǳƴ ǊŜǘƻǳǊ ŀǳ t9! ŘŜǎ 
équipes : logistique, accueil, enŦŀƴŎŜ Ŝǘ ŦŀƳƛƭƭŜΦ tǳƛǎ ƭŀ ǊŞƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩIƻǊƛȊƻƴǎ ŀǎǎƻŎƛŞ Ł ǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊŜǎǎŜ Ŝǘ Ŝƴ ƳşƳŜ ǘŜƳǇǎ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ  
pour accueillir et aller à la rencontre des habitant.e.s. Dès le premier jour de réouverture des habitant.e sont 
ǇŀǎǎŞǎ ŘƛǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ǉǳΩŀǾŀƛǘ ǇƻǳǊ ŜǳȄ ŎŜǘǘŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ƻǳ IƻǊƛȊƻƴǎ ǊƻǳǾǊŜ ǎŜǎ ǇƻǊǘŜǎΦ 
Après ce premier mouvement auprès des habitant.e.s, nous avons travaillé sur notre place auprès des autres 
acteurs du territoire. 

3.2.1. Lôaccueil 

Le Centre Social Horizons Léo Lagrange Ouest intervient sur trois bâtiments. 
9ƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ όǘŜƳǇǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΣ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ǳǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ǇŀǊ ƭŜǎ 
jeunes) nous avons décidé de mettre en place un accueil du lundi au vendredi, matin et après-midi 
uniquement dans Horizons. 
Sous la responsabilité de la Responsable accueil, logistique, associations (poste crée en 2014), trois agents 
ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŀƴƛƳŜƴǘ ŎŜǘ ŜǎǇŀŎŜΦ Lƭǎ ǎƻƴǘ ǊŜƧƻƛƴǘǎ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ǳƴΦŜ ŎƻƭƭŝƎǳŜ ŘΩǳƴ ŀǳǘǊŜ secteur afin que 
ŎŜǘǘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ǎƻƛǘ ǾŞǊƛǘŀōƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊǘŀƎŞŜ όƴƻǳǎ Ŏƻƴǎǘŀǘƻƴǎ ǉǳŜ ƳŀƭƎǊŞ ƴƻǘǊŜ ǾƻƭƻƴǘŞ ƴƻǳǎ ƴΩȅ ŀǊǊƛǾƻƴǎ Ǉŀǎ 
tous les jours et même rarement dans les périodes de suractivités ou de tensions). Nous accueillons un public 

                                                      
9
 Novembre 2016 
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hétérogène (habitant.ŜΦǎΣ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭΦƭŜǎ ΧύΣ bƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ŀǘǘŜƴǘƛŦǎ ŀǳȄ ŘŜƳŀƴŘŜǎΣ ƛƴǉǳƛŞǘǳŘŜǎ Χ ŘŜǎ 
ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ǉǳƛ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜƴǘΦ 
tŜƴŘŀƴǘ ƭŜǎ ǇŞǊƛƻŘŜǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎΣ ƴƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎƻƴǎ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƧƻǳǊǎ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŘŜ ŎƻƴǾƛǾƛŀƭƛǘŞ όŎŀŦŞΣ ǘƘŞΣ ǇǊŜǎǎŜ Χ 
gratuit) pour les usagers du Centre Social et les « travailleurs.euses du quartier.  
¢ƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ƴƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎƻƴǎ ŘŜǎ ŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜ Iŀƭƭ όŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ¢ƻǘŜƳǎ ŘΩ!ƳŀŘƻǳ D!.!Σ 
ŘŜǎǎƛƴǎ ŘŜǎ ŞƭŝǾŜǎ Řǳ ŎƻƭƭŝƎŜ !ƴƴŀ aŀǊƭȅ Χύ ƻǳ Řŀƴǎ ƭŀ ǾƛǘǊƛƴŜ όǇƻŝƳŜǎ ŘŜ [ŀƴƎǳŜǎ Řǳ ¢ƻƴƴŜǊǊŜΣ ƛƴǎǘǊǳments 
ŘŜ ƳǳǎƛǉǳŜΣ мн ŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀƴƴŞŜ ΧύΦ 
 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǎǘ ŀǳǎǎƛ ǳƴ ƭƛŜǳ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ όŘǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ǾŜǊǎ ƭŜ 
Centre Social). Les « rencontres » nous ont permis de relever avec satisfaction que les habitant.e.s qui viennent 
au Centre Social repartent toujours avec une réponse ou un interlocuteur à contacter et que nous devons 
particulièrement travailler la communication pour les personnes qui ne lisent pas le français. 
Nous travaillons pour amélioreǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Υ Ǉƭǳǎ ŘŜ ƭƛǎƛōƛƭƛǘŞΣ ŘŜǎ ǇŜǘƛǘǎ Ǉƭǳǎ ŎƻƳƳŜ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ 
« pas chères » du week-end ou le programme de la journée et de la semaine. 
/ΩŜǎǘ ǳƴŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǉǳƛ ƳŞǊƛǘŜǊŀƛǘ ŘΩşǘǊŜ ǇŀǊǘŀƎŞ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ comme le propose la Responsable de la Mairie 
de Quartier. 
 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ǳƴ ƭƛŜǳ ŘŜ ǘŜƴǎƛƻƴΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ŀǾŜŎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ƧŜǳƴŜǎΦ [Ŝ ǊŞŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
lors de la « reconstruction » (lieu vitré) le prend en compte de cela. Nous avons une préoccupation collective 
du respect du « bon usage du lieu ηΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎƻƴǾŜƴǳ Ŝǘ ǇǊŞŎƛǎŞ Ł ǘƻǳǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǉǳŜ ŎŜƭŀ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ 
fortes pour chacun.es des salarié.e.s du Centre Social. 
 5Ŝ Ǉƭǳǎ ƭŜǎ ŀƎŜƴǘǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ǎƻƴǘ ǇŀǊǘƛǎ ŘŜǳȄ ƧƻǳǊǎ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ sur cette thématique. 
 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŜƴŎƻǊŜ ŘŜǎ ƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩ!.!!C9 ǉǳŀƴǘ Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ t9!Φ 9ƴ ŜŦŦŜǘ 
ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜƳŀƴŘŜ ǳƴŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ όŜƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŞ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄ Ł ŎŜǊǘŀƛƴǎ ƳƻƳŜƴǘǎύ dans la 
ȊƻƴŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ ōŃǘƛƳŜƴǘ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ƴŜ ǎƻƳƳŜǎ Ǉŀǎ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊΦ 9ǘΣ ƴƻǳǎ Ŧŀƛǎƻƴǎ ƭŜ Ŏƻƴǎǘŀǘ όǳƴ ŀƴ 
ŀǇǊŝǎ ƭŀ ǊŞƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩIƻǊƛȊƻƴǎύ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘŜǎ ζ tensions » avec le public (souvent jeunes) 
dans Horizons et très rarement des dégradations dans le PEA. Une procédure existe pour être présent dès que 
cela est nécessaire. Donc pour le moment nous faisons le choix de poursuivre ce fonctionnement à la rentrée 
de la saison 2017-2018. 
 
Pendant la période de tension un médiateur social participait à la « gestion η ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭΦ Lƭ ŀ ŞǘŞ ŜƴǎǳƛǘŜ 
absent. Depuis son retour, ses missions sont tournées vers le lien entre les habitant.e.s et le Centre Social par 
une présence sur ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ ǳƴŜ ζ remontée » vers le Centre Social des sujets qui préoccupent les 
habitants 

Synthèse :  
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǎǘ ōƛŜƴ ƭΩŀŦŦŀƛǊŜ ŘŜ ǘƻǳǎΣ mais nous avons des salarié.e.s formés pour cette mission. 
[ΩŜǎǇŀŎŜ ŀ ŞǘŞ ǊŞŀƳŞƴŀƎŞ Ŝǘ Ŝǎǘ ŀƴƛƳŞ ŘƛŦŦŞǊŜƳƳŜƴǘΦ 
/ΩŜǎǘ ǳƴŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭŜ ōƻƴ ǳǎŀƎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǊŜǎǇŜŎǘŞΦ 
Une amélioration de ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǎΦ 
Un public divers et un lieu repéré 
 
Problématiques : 
aŜƴŜǊ ǳƴŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ǎǳǊ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜǎ Ł ƎŞǊŜǊ Řŀƴǎ ƭΩǳǊƎƴŎŜ 
La confidentialitŞ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
Les tensions régulières liées à un mauvais usage. 

3.2.2. Un Centre Social attractif 

¦ƴŜ ŘŜǎ ŎƭŜŦǎ ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜƴǎƛƻƴǎ ƻǳ ƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŞŜǎ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ǎΩŜst de proposer un 
lieu qui réponde réellement aux préoccupations des habitant.e.s, et renouer les liens de confiance. 
bƻǳǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭƻƴǎ ŀŎǘƛǾŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŎŜ ǎŜƴǎΣ Ŝǘ ƴƻǘƻƴǎ ŘŜǎ ǎƛƎƴŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴΦ Lors de la commission 
ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΣ ƭŀ aŀƛǊƛŜ ŘŜ vǳŀǊǘƛŜǊ ŀ ǇǊŞŎƛǎŞ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀǾŀƛǘ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǊŜǘƻǳǊǎ ǇƻǎƛǘƛŦǎ ǎǳǊ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ŘŜ la 
ǇŀǊǘ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ǉǳΩƛƭǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ŀƳŜƴŞǎ Ł ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊ. 
Dans cette partie nous présenterons les activités que nous menons dans chacun des secteurs du Centre Social. 
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3.2.2.1. La Famille et ƭΩ9nfance 

Á La famille 

La référente famille présente début 2016 a quitté ses fonctions au sein du Centre Social en avril 2016. Un 
relais ǇŀǊǘƛŜƭ όǇƻǳǊ ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ƳƛƴƛƳǳƳύ ŀ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǇŀǊ ƭŜ ǊŜǎǘŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ 
la responsable logistique et un animateur enfance ŀǾŀƴǘ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ collègue sur le poste en 
octobre 2016.  
 
[ΩŜǎǇŀŎŜ ǇŀǊŜƴǘǎ-enfants « Rikikis », est ouvert aux familles avec leurs enfants âgés de 0 à 4 ans lors des 
périodes scolaires, dans une salle dédiée au ǎŜƛƴ Řǳ Ƙŀƭƭ ŘΩIƻǊƛȊƻƴǎΦ [ΩŜǎǇŀŎŜ Ŝǎǘ ƻǳǾŜǊǘ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜ ǎǳǊ 
demandes des mamans (en autonomie) ; le jeudi matin est animé par la référente famille. 
Dès la réouverture les mamans ont commencé à fréquenter régulièrement le lieu de façon autonome, elles se 
sont approprié ce nouvel espace.  
Au total, ce sont une vingtaine de familles différentes qui ont fréquenté les Rikikis pendant la saison 2016-
2017. Ce sont surtout des mamans qui sont présentes. Les nouvelles mamans accueillies ont connaissance du 
lieu soit par le bouche à oreille, soit en lien avec les autres structures petite enfance du quartier : par les 
permanences de la PMI10 ou la halte-garderie ou par la classe passerelle. 
En lien avec les mamans, un partenariat a été mis en place avec Parentel depuis septembre 2016. Par ailleurs, 
Ł ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜǎ ƳŀƳŀƴǎΣ ŘŜ ƭΩéveil corporel pour les parents et leurs enfants a été organisée en lien avec le 
service Sports et Quartiers, et une animatrice « éveil corporel » depuis septembre 2017. 
Les familles se retrouvent également pour un atelier cuisine un mardi par mois, à la suite duquel le repas est 
pris en commun 
Les familles ont été ŀǎǎƻŎƛŞŜǎ ŀǳ ǊŞŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜǎǇŀŎŜΦ 
 
[ΩŜǎǇŀŎŜ ǇŀǊŜƴǘǎ-enfants « Arc-en-ciel » 3-12 ans est à relancer pleinement mais il a fonctionné pendant 
certaines vacances 2017. Ainsi, des propositions ƻƴǘ ŞǘŞ ŦŀƛǘŜǎ Ŝƴ ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ƭƛŜǳȄ Ł ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ŝǘ ƭŜǎ 
activités locales (cinéma, jeux, ludothèque du Centre Social de Pen ar  /ǊŞŀŎΩƘ, médiathèque, sorties 
culturelles). 
 
[ŀ ŎƭŀǎǎŜ ǇŀǎǎŜǊŜƭƭŜ ŀǾŜŎ ƭΩŞŎƻƭŜ tŜƴ ŀǊ {ǊŜŀǘ : La classe passerelle ne fonctionnant pas le mercredi matin : des 
ateliers parents-enfants en partenariat avec le CS Horizons et la halte-garderie ont existé les mercredis matin 
de 10h à 12h. La coordonnatrice DRE11, l'éducatrice de jeunes enfants de la classe passerelle ainsi que la 
référente famille du centre social ont animé, avec les parents, des ateliers parents-enfants. Cela ƴΩŀ Ǉŀǎ Ŝǳ 
lieu en 2016-2017 mais une relance est en cours pour la saison 2017-2018. 
 
Des sorties en familles ǎƻƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŞǘŞ ǇƻǳǊ ŘŜǎ 
sorties un peu plus lointaine. Ces sorties sont choisies avec les familles. 
 
tƻƴǘŀΩƧŀǊŘƛƴŜ : Tous les lundis après-midi avec le Foyer de Kerlivet et Vert le Jardin des habitant.e.s se 
retrouvent pour jardiner. 
 
Des départs en vacances en famille sont également proposés, avec le Centre Social ou avec une autre 
association partenaire. Le Centre Social est un des partenaires ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ Ŝƴ ŎŜ ǎŜƴǎ ƭŜ « forum 
vacances » du quartier Europe. 
 
Lors de la rencontre des 4 et 6 juin 2017 les mamans présentent ont bien accueilli la démarche, elle a permis 
ŘΩŜȄǇǊƛƳŜǊ ŘŜs envies : celles de poursuivre des activités comme les « Rikikis », la cuisine, « ƭΩŞǾŜƛƭ ŎƻǊǇƻǊŜƭ » et 
apprécient les échanges entre mamans et les ǎƻǊǘƛŜǎΦ [Ŝǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŜƴǾƛŜǎ ǎƻƴǘ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜΣ ŘΩŞƭŀǊƎƛǊ ƭŜ 
ŎŜǊŎƭŜ ŘŜǎ ƳŀƳŀƴǎ ǉǳƛ ŦǊŞǉǳŜƴǘŜƴǘΣ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ Řǳ ǘŜƳǇǎ ǇƻǳǊ ŜƭƭŜǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
(réunion du 19 janvier) 
 

                                                      
10

 PMI : Protection Maternelle et Infantile 
11

 DRE : Dispositif de Réussite Educative 



19 

 

Á Lôenfance 

- [ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ о -12 ans 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƭŜǎ ƳŜǊŎǊŜŘƛǎ après-midis et pendant les vacances scolaires 
 
Nous avons noté une nette hausse de la fréquentation ŜƴǘǊŜ Ƴƛ нлмс Ŝǘ Ƴƛ нлмтΦ /ΩŜǎǘ ǳƴ ǊŞŜƭ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŎŀǊ 
en décembre 2015 le document « Point sur la mission Education sur le quartier de Pontanézen confiée au 
DSU ς décembre 201512 » pointait « des offres qui ne trouvent pas leur pleine fréquentation » ŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ƭŜ 
Ŏŀǎ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǎǳǊ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ όŜǘ ǎǳǊ ƭŀ ƧŜǳƴŜǎǎŜ)Σ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎƻǊǘƛŜǎ Ŝǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǎƻƴǘ 
complètes et nous avons malheureusement dû refuser des enfants pendant quelques après-midis au mois de 
ƧǳƛƭƭŜǘ ŎŀǊ ƴƻǳǎ ƴΩŀǾƻƴǎ Ǉŀǎ ǘǊƻǳǾŞ ǎǳŦŦƛǎŀƳƳŜƴǘ ŘΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ŜƴŎŀŘǊŜǊΦ  
 
Pendant la première  des questionnaires ont permis de relever que les familles 
ŀǇǇǊŞŎƛŀƛŜƴǘ ǉǳŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ǎƻƛǘ ƻǳǾŜǊǘ όƛƭ ȅ ŀǾŀƛǘ ǳƴŜ ŦŜǊƳŜǘǳǊŜ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ƴƻƛǎ Ŧƛƴ нлмрύΣ ƭŀ 
ǎƻŎƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ƭƛŜƴǎ ǉǳŜ ŎǊŞŜƴǘ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ Ŝǘ ƭŀ découverte de nouvelles activités. 
 

 
 
 
Nous constatons ǳƴ ǘŀǳȄ ŦƻǊǘ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎ dont la famille a Quotient Familial inférieur à 480 όрф҈ ŘŜ ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦύ Ŝǘ 
très peu au-dessus de 1000. [Ŝ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ Ŝǎǘ Ł ƭΩƛƳŀƎŜ (en terme de socio-démographie) du 
quartier, 90% des enfants sont de la zone de compétences. 
 
Début 2016, nous avons mis en place une nouvelle procédure de paiement pour limiter les impayés. Nous 
accompagnons les familles vers le DRE ou les assistantes de service social Řǳ /5!{ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
des enfants. 
9ƴ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмт ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ƴƻǳǾŜŀǳ ƭƻƎƛŎƛŜƭ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ŀŦƛƴ ŘΩşǘǊŜ Ǉƭǳǎ 
efficient. 
 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ǎΩƻǳǾǊŜ ǾŜǊǎ ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊ Υ ƛƭ ȅ ŀ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳtres accueils de loisirs, avec 
ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΣ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊΦ  
 
- [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ 
9ƴ ŦŞǾǊƛŜǊ нлмсΣ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ IƻǊƛȊƻƴǎ ƻƴǘ ǊŜǇǊƛǎ ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ 
scolarité. 5Ωoctobre 2015 à février 2016 ƛƭ Şǘŀƛǘ ŀǎǎǳǊŞ ǇŀǊ ƭΩ!C9±13 Ŝǘ ƭŜǎ ƳŀƳŀƴǎ όǉǳƛ ǎΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊƻƴǘ ensuite 
Ŝƴ ŎǊŞŀƴǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ /ƻƭƭŜŎǘƛŦ ϦŦŜƳƳŜǎ нфϦύ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ Řǳ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǊŜǘǊŀƛǘǎ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞΦŜΦǎΦ 
/ΩŜǎǘ ǳƴ ŜƴƧŜǳ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ǇƻǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ  les 
ƳŀƳŀƴǎ ƻƴǘ ǎƻǳƭƛƎƴŞ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜΦ bƻǳǎ ǊŜǘǊƻǳǾƻƴǎ ŎŜǘǘŜ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜ ƭƻǊǎ ŘŜǎ 
rencontres du Contrat de Ville. 
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 Point sur la mission Education sur le quartier de Pontanézen ς décembre 2015 
13
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A la rentrée scolaire 2016, une nouvelle organisation a été mise en place après un travail participatif avec les 
ǇŀǊŜƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ όŘƻƴǘ ƭΩ!C9± ǉǳƛ ǊŜǎǘŜ ǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ǇǊŞŎƛŜǳȄύΦ 
[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳȄ ŜƴŦŀƴǘǎ ŘŜ ƎƻǶǘŜǊΣ ŘΩşǘǊŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞs pour les devoirs (par des bénévoles- une 
dizaine-, souvent du quartier) et de faire une activité (proposées par les animateurs.trices du Centre Social ou 
ǇŀǊ ŘŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘΦŜΦǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŎƛǾƛǉǳŜǎ ǇǊƻǇƻǇƻǎŞΦŜǎ ǇŀǊ ƭΩ!C9±ύ 
Depuis ce nouveau fonctionnement nous constatons une hausse des bénévoles investis dans ce soutien. Les 
mamans investies pendant la période de retrait peine à trouver une place dans le nouveau fonctionnement. 
/ŜǊǘŀƛƴŜǎ ŞǘŀƛŜƴǘ Ŝƴ ŀǘǘŜƴǘŜ ŘΩǳƴŜ ǊŞƳǳƴŞǊŀǘƛƻƴΣ ǉǳƛ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ possible car nous avons déjà des 
animateurs.trices et nous essayons de construire avec les autres leurs places dans ce fonctionnement. 
 
Par ailleurs, les professionnels et bénévoles participent aux réflexions en cours Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ quartier dans le 
ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ PEC sur ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ. 
 
- Les temps activités périscolaires 
Après une année de pause, en raison du droit de retrait des salarié.e.s, nous avons répondu favorablement au 
partenariat proposé par la ville de Brest pour mettre à disposition deux animateurs.trices enfance à la rentrée 
2016. 
Ils permettent également de communiqǳŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƳŜƴŞŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ Ŝǘ Řǳ /ŜƴǘǊŜ 
Social. 

3.2.2.2. La Jeunesse  

- Le secteur « Jeunes » 
!ǳ ŘŞōǳǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмс, dans la continuité des actions de médiation menées sur le quartier durant cette 
période de fermeture les animateurs.trices du secteur jeunes sont allés à la rencontre des jeunes par des 
déambulations dans le quartier Υ ǎƻǊǘƛŜǎ ŘΩŞŎƻƭŜΣ /ƛǘȅ ǎǘŀŘŜΦ /Ŝƭŀ ƴƻǳǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀƴƴƻƴŎŜǊ ŀǳȄ ƧŜǳƴŜǎ ƭŀ 
réouverture ŘΩIƻǊƛȊƻƴǎΣ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴƛr le contact avec les habitants, de 
recueillir par le biais des échanges les besoins et attentes de la population en particulier les jeunes.  
 
Depuis le mois de septembre 2016, le secteur jeunesse fonctionne avec un responsable jeunesse et deux 
permanents qui interviennent auprès des 11/25 ans de façon formels et informels. 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǎǘ ƻǳǾŜǊǘ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ Ŝǘ ŘƛǎǇƻǎŜ Řǳ ƎȅƳnase de Pen ar Streat pour accueillir tous les jeunes le 
mardi, jeudi, venŘǊŜŘƛ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀǇǊŝǎ-midi et le mercredi après-midi. 
Pour leǎ ǇŜǘƛǘŜǎ Ŝǘ ƎǊŀƴŘŜǎ ǾŀŎŀƴŎŜǎΣ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ de loisirs fonctionne du lundi au vendredi en journée et en 
ǎƻƛǊŞŜ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎΦ 
Nous constatons que les jeunes de moins de 16 ans sont très présents (surtout des garçons, entre 11 et 17 
ans) 
Tout ce travail se fait en collaboration avec le Service sports et quartier et la prévention spécialisée. 
 
Les jeunes 15-25 ans et le projet pôle sport, une initiative qui marche 
Cette Initiative mise en place en partenariat avec le dispositif « Sports et Quartiers » de la ville de Brest vise, à 
ǎƻǊǘƛǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ƛǎƻƭŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎcompagnement du 
public vers les clubs ou associations sportives. 
Depuis sa mise en place en 2015, nous avons accueilli chaque année entre 25 et 35 jeunes 14-18 ans. La 
ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀƴƴŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƛƻƴǎ сл ҈ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ƛƴǎŎǊƛǘǎ Ŝƴ ŎƭǳōΦ !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ фл҈ Řǳ ǇǳōƭƛŎ Ŝǎǘ ƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ 
association sportive (Foot, Boxe, athlétisme et..) nous dit le responsable Sports et Quartier de Pontanézen 
Dans la continuité nous avons proposé et co-construit avec les 15-19 ans une équipe foot salle en 
championnat FSGT14 et en FFF pour maintenir le lien 
 
Les séjours jeunes, des initiatives pour faire ensemble 
A partir des initiatives et propositions venant des jeunes, nous accompagnons des projets de vacances. 
En 2017, un groupe de jeunes se sont mobilisés pour partir en vacances à Perros-Guirec en Bretagne. 
5ΩŀǳǘǊŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ǎƻƴǘ ǇŀǊǘƛǎ Ŝƴ 9ǎǇŀƎƴŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜƳent la ville de Barcelone. 
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 FSGT : Fédération Sportive et Gymnique du Travail 
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Afin de faciliter ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎ ŘŜǎ ǎŞƧƻǳǊǎΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎΣ Ŝƴ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ŝǘ ƭŜǳǊǎ 
familles, travaillés sur des actions (chantiers BMH- ǘƘŞ Řŀƴǎŀƴǘ ŜǘŎΦύ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜǊ ŎŜǎ ŘŜǳȄ 
séjours. 
 
LŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ƛƴǾŜǎǘƛ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǘŜǊǊƛtorial jeunesse expérimental. Et depuis 
un constat partagé de sur-fréquentation des activités jeunesse du territoire, nous expérimentons de 
ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊǳŜΣ Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭƻƴǎ en partenariat sur des animations ǎǇƻǊǘƛǾŜǎ ŘŜ ǊǳŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ 
ƭΩ9ǳǊƻǇŜΦ 
 
- [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ : ados 
[ΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŀǎǎǳǊŞ ǇŀǊ ŘŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ όн ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǇŀǊ ǎŞŀƴŎŜύ ǎƻǳǘŜƴǳǎ ǇŀǊ ǳƴŜ ŀƴƛƳŀǘǊƛŎŜ ƧŜǳƴŜǎǎŜΦ 
[ΩŀƴƛƳŀǘǊƛŎŜ ƧƻǳŜ ǳƴ ǊƾƭŜ ŘŜ régulatrice, elle veille à garantir aux bénévoles et jeunes un environnement 
convivial et serein et propice au travail. 
Tous les jeudis, des étudiants en GEA viennent, aider les jeunes dans leurs recherches de stage, les 
accompagner, leur faire découvrir des métiers etc. 

3.2.2.3. Les Associations 

25 associations sont adhérentes au Centre Social Horizons mais nous accueillons de nombreuses structures 
ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ 
Pendant la saison 2016-2017 : 

- 7 nouvelles associations ont adhéré au Centre Social. 
- 20 structures sont venues au moins une fois par semaine, 
- 7 sont venues une ou deux fois par mois  
- 19 sont venues ponctuellement.  

De nouvelles associations nous ont rejoints, et nous faisons, à leur demande, des primo-accompagnements et 
si besoin nous les orientons vers des partenaires comme Sémafor.  
Elles nous ont dit avoir une meilleure connaissance de la réalité du quartier après les « rencontres » 
associations. 
5ŜǇǳƛǎ нлмсΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞ ǎǳǊ ƭŜ ǘƛǎǎŀƎŜ ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳΣ Ŝƴ ŘŜƳŀƴŘŀƴǘ ŀǳȄ ŀǎǎƻŎiations 
de proposer, projets, activités ou tarifs à destination des habitants du quartier. Car si les associations sont 
nombreuses, encore peu ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ y participent, ƭŜǳǊ ǇǳōƭƛŎ Şǘŀƴǘ Ǉƭǳǘƾǘ ǎƛǘǳŞ Ł ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊ Řǳ 
quartier. Le centre socƛŀƭ ǇǊŜƴŘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ǎŀ ǇƭŀŎŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛǾŜ Řǳ 
quartier. 
[Ŝ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ƻǳǾŜǊǘ ŀǳȄ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ 
répond à nos ǾŀƭŜǳǊǎΦ /Ŝƭŀ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǇǇǳȅŜǊ des propositions supplémentaires aux habitant.e.s (par exemple 
ŘŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΣ ŘŜǎ ŦŜǎǘƛǾŀƭǎΣ ŘŜǎ ǎƻƛǊŞŜǎ Χύ 

3.2.2.4. Activités socioculturelles 

Nous proposons : de la musculation, de la zumba, des ateliers « cuisine », du sport pour les femmes, des 
loisirs créatifs. TƻǳǘŜǎ ŎŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǎƻƴǘ ŀƴƛƳŞŜǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎΦ bƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻǳǊǎ ŘΩŀǊŀōŜ όǳƴ 
pour les enfants animé par un professeur mis à disposition par le Consulat et un pour les adultes par un 
intervenant salarié par Léo Lagrange Ouest) 

3.2.2.5. Des actions culturelles plus régulières 

9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜǎ ŦŜǎǘƛǾŀƭǎ hǳǇǎ Ŝǘ tŜǘƛǘŜΣ DǊŀƴŘŜ aŀǊŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛ ƭΩ9ƴǎŜƳōƭŜ aŀǘƘŞǳǎ Ŝǘ 
un artiste en résidence (KAZU). Les spectateurs sont des habitant.e.s extérieurs au quartier et des habitant.e.s 
du quartier (que nous accompagnons). Nous poursuivrons cela dans les années qui viennent. 
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3.2.2.6. Des mises à disposition de salles 

Le Centre Social met ses salles à disposition, en fonction des sollicitationǎΣ ŘŜǎ ƧƻǳǊǎΣ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǳǎŀƎŜǎ Χ ŎŜƭŀ 
permet à des associations du ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ŝǘ Ł ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ 
leur fête de famille 
 

Synthèse : [Ŝǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎ Ŝǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ƭŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘΦ 
[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ŀ ǘǊƻǳǾŞ ǎƻƴ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ travaille son organisation 
Le secteur jeunes a repris son activité, il reste à remettre en place le local. De nouvelles activités et nouvelles 
organisations seront mises en place au cours de la saison 2017-2018 
[Ŝǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘŜ ǎŜ ǊŜtrouver pour échanger et envisager des partenariats. 
Nous avons commencé à développer des partenariats culturels. 

3.2.3. Un Centre Social pivot du quartier 

5Ŝ ƭΩŀǾƛǎ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎΣ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΣ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞΦŜΦǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘΣ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ŀ ǳƴŜ ǇƭŀŎŜ 
centrale dans le quartier, et que depuis quelques années il connaissait des difficultés à tenir ce rang. 
¦ƴ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇƻǎŞǎ ǇŀǊ [Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘ Řŝǎ ƭŀ Ŧǳǎƛƻƴ Şǘŀƛǘ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ƭŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭ ǊŜǘǊƻǳǾŜ 
cette place pivot indispensable au quartier. 
Une remise en place des actions « enfance », « jeunesse », « famille », une présence dans les différentes 
commissions, une position claire lors des réunions partenariales, des propositions régulières sur les 
problématiques ont fait évolué la situation eǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƭŜ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ǉǳŜ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ 
retrouve sa place de pivot également pour les partenaires : avec les retours formels et informels que les 
salarié.e.s du quartier et de la ville Brest sont satisfaits que le Centre Social retrouve sa place centrale dans le 
quartier de Pontanézen.  
Plus concrètement : 

o Les professionnel.les du Centre Social ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄ Ŝƴ 

fonction de leurs domaines de compétence : 

Á aux commissions insertion 

Á avec les acteurs du quartier pour une prise en charge globale des questions de jeunesse 

Á pour ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎ collectives sur le quartier (Yennayer) 

Á Rencontres trimestrielles avec les assistantes de service social du CDAS 

Á participation à différents temps forts sur le centre et le quartier : la « fête du pain » et la 

« fête de la soupe » notamment, ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŀ ŦşǘŜ ŘΩIŀƭƭƻǿŜŜƴΣ la soirée de Noël à la Mairie de 

vǳŀǊǘƛŜǊ Ŝǘ ƭŀ ŦşǘŜ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ, la fête de quartier 

 
 Depuis juin 2016 nous avons mis en place un site internet du centre social : www.leolagrange-brest-
horizons.orgΣ ƛƭ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀƴƴƻƴŎŜǊ ƴƻǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǎ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊ ŜƴǎǳƛǘŜΦ /Ŝƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ à 
montrer une autre image que celle négative soulignée par les habitant.e.s et pas les associations pendant les 
semaines citoyennes. 
 

Synthèse : Le Centre Social est reconnu comme un acteur essentiel du quartier, les habitant.e.s attendent 
ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘ ǳƴ ƭƛŜǳ ǊŜǇŝǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǉǳΩƛƭ ǎƻƛǘ ƭΩŀŎǘŜǳǊ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 
communs. 

3.2.4. Une gouvernance participative 

Disons le ici clairement cette thématique est centrale à ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŞƎŀǊŘǎΣ ŘΩŀōƻǊŘ ŎŀǊ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 
ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Ŝǎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ŎƛǊŎǳƭŀƛǊŜ /b!C нлмн-13 et CNAF 2016-005, ensuite pour notre 
originalité sur le territoire brestois : une gestion diǊŜŎǘŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ŦŞŘŞǊŀǘƛƻƴΣ ŀǳǘǊŜƳŜƴǘ ŘƛǘΣ ƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
/ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ƭƻŎŀƭ όŜǘ ƳşƳŜ ǎƛ ǳƴ bénévole du Centre Social peut trouver sa place dans celui de 
LLOΣ ƛƭ ƴΩŞŎƘŀƴƎŜǊŀ Ǉŀǎ Řŀƴǎ ŎŜ ŎŀŘǊŜ-là sur le quotidien du Centre Social ou du quartier). Nous sommes 
ŎƻƴǎŎƛŜƴǘǎ ǉǳŜ ŎŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ƛƴǘŜǊǊƻƎŜ Ƴŀƛǎ ƴƻǘǊŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǎǳǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ ƴƻǳǎ ƳƻƴǘǊŜ ǉǳŜ 
ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾŜ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎΦ tŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ŘŜ 
Tours Nord dispose de plus ŘŜ мл ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǎ ŀƭƭŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳ /ƻƳƛǘŞ 

http://www.leolagrange-brest-horizons.org/
http://www.leolagrange-brest-horizons.org/
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ŘΩǳǎŀƎŜǊǎ όŘƻƴŎ ŘŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƻǳ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƎƭƻōŀƭŜǎύΦ [Ŝǎ ŎƻƳƛǘŞǎ ŘΩǳǎŀƎŜǊǎ ŘŜ /ƻƭƻƳƛŜǊǎ όт 
Centres Sociaux De la Fédération Léo Lagrange) proposent même de relayer des questions globales des 
ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎΦ bƻǳǎ ǇƻǳǊǊƛƻƴǎ ŀƛƴǎƛ ǘǊƻǳǾŜǊ ƴƻǘǊŜ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ƭŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴ « Quartier » 
du CCQ (Conseil Citoyen). 
 
Rappelons que dans le projet social précédent (2011-2015) il y avait tout un chapitre sur la gouvernance 
associative et sur son évolution. La fusion avec Léo Lagrange Ouest a remis à plat cette question. Aussi nous 
travaillons sur les formes de participation des habitant.e.s : 
- la participation aux activités (à un atelier cuisine par exemple) 
- le coup de main ponctuel (par exemple pendant la fête de Noël ou une sortie familiale) 
- ƭŜ ōŞƴŞǾƻƭŀǘ ǊŞƎǳƭƛŜǊ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ Ł ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ ƻǳ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǘƻǳǘ 
ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜύ 
- les groupes de réflexion ƻǳ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΣ de projets (par exemple les semaines citoyennes ou les moments 
« rencontres »,) 
- [ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ƭŜ /ƻƳƛǘŞ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻǴ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǘravaillé sur 
le projet social). 
Lƭ Ŧŀǳǘ ǊŀǇǇŜƭŜǊ ǉǳŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛǊƛƎŜŀƴǘǎ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ǉǳƛǘǘŞ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŀǳ ƳƻƳŜƴǘ 
Řǳ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǊŜǘǊŀƛǘΦ 5ƻƴŎ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмс-2017 le directeur, les cadres de Léo Lagrange Ouest et les 
salariés ont travaillé, en lien avec les « référents » et les habitants sur les orientations du projet avec la 
ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩŀǎǎƻŎƛŜǊ ƭŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇƛƭƻǘŀƎŜΣ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǘƾǘ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ǎŀƴǎ ŘŞƳŀƎƻƎƛŜΦ 
/ΩŜǎǘ ƭŜ Ŏŀǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ нлмт-2020 : dès Septembre nous créons un Comité Consultatif du Centre Social. 
  
[ƻǊǎ Řǳ ŘŜǊƴƛŜǊ /ƻƳƛǘŞ ŘΩhǊƛŜƴtations les acteurs présents ont proposé que chaque année un membre du 
/ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻn de Léo Lagrange Ouest vienne rencontrer les habitant.e.s dans le cadre du Conseil 
/ƻƴǎǳƭǘŀǘƛŦ Řǳ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ŀŦƛƴ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎΣ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎΣ ƭŜǎ ŀǇǇǳƛǎΣ ƭŜǎ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ Χ 
 
{ǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ƳŜƴƻƴǎ ƴƻǳǎ ƴƻǳǎ ƛƴǘŜǊǊƻƎŜƻƴǎ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ǇƭŀŎe des 
habitant.e.sΦ !ǾŜŎ Ŝƴ ǘşǘŜ ƭΩƛŘŞŜ ǉǳŜ ŎƘŀŎǳƴΦŜ Řƻƛǘ ǇƻǳǾƻƛǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴŜ ǇƭŀŎŜ Ł ǎŀ ƳŜǎǳǊŜ ǉǳƛ ƭǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ŘŜ 
ǎΩƛƴǾŜǎǘƛǊΣ ŘŜ ǎΩŜƴƎŀƎŜǊΣ de progresser. 
 

Synthèse : La gouvernance, et la capacitation15 dans le Centre Social est une question majeure pour la Caf, au 
regard de la circulaire Cnaf 2012-лмоΦ [Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŞƧŁ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŀŎǘŞe 
ǇƻǳǊ ƭŀ Ŧƛƴ нлмтΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŜ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǾǊƻƴǘ ǊŀǎǎǳǊŜǊ Ŝǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ 
une capacitation possible pour chaque habitant.e.s dans le Centre Social. 

3.2.5. Apporter du cadre et « rassurer » 

[Şƻ [ŀƎǊŀƴƎŜ hǳŜǎǘΣ ŘΩŀōƻǊŘ ǇŀǊ ƭŜ mandat de gestion puis par la fusion fait évoluer les procédures et les 
outils utilisés par le Centre Social. Nous constations que les professionnel.les du Centre Social avaient, pour 
ŎŜǊǘŀƛƴǎΣ ƎŀǊŘŞ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ όŀǾŀƴǘ ƭŀ Ŧǳsion précédente), aussi nous avons 
décidé de uniformiser progressivement les procédures en commençant par les questions de ressources 
humaines. 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƛŘŜǎ Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴΦ 
 
[Ŝ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊΣ ŀǾŜŎ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ζ routine » dans les procédures du 
quotidien afin de gagner en efficience.  
Un travail est également en cours, en lien avec Léo Lagrange Ouest et la Fédération Léo Lagrange sur les 
coƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ǎƻƴ ŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ǳƴ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ƻǴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǎ ŘŜ ǾƛƻƭŜƴŎŜ ƻƴǘ ƭƛŜǳΦ bƻǳǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭƻƴǎ ƭŀ 
mise en place de procédures claires et concrètes en lien avec les situations vécues et les risques psycho-
sociaux. 

                                                      
15

 Traduction possible de empowerment, « développer des capacités à » 
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Chaque année le Centre Social doit évaluer les risques professionnels et les retranscrire dans le Document 
¦ƴƛǉǳŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǎŀƴǘŞ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ /Ŝƭǳƛ ǊŞŀƭƛǎŞ ŀǾŜŎ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŧƛƴ нлмс ƴΩƛƴŘƛǉǳŜ Ǉŀǎ ŘŜ Ǉƻƛƴǘǎ 
« urgents », mais uniquement des éléments à améliorer. 
 

Synthèse : Le cadre posé a permis sans aucun doute de gagner en cohérence (ne serait-ce que dans les 
procédures) et en efficience. 

 

4. Conclusion sur le positionnement du Centre Social  

Les forces Les faiblesses 

Arrivée de Léo Lagrange Ouest et donc de 
nouvelles personnes 

мр ŀƴǎ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ŘΩƘƛǎǘƻƛǊŜ ŎƻƳǇƭƛǉǳŞŜ : 8 
directeurs, 3 fédérations 

Trois bâtiments, dont Horizons qui est très 
fonctionnel depuis la reconstruction 

Le manque de dénomination précise et 
ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜǎ ǎǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŘŜǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ 

Une équipe technique du siège performante  

Une équipe locale dans une nouvelle dynamique Une équipe locale qui reste fragile, 
travaillée sur les questions de normes et 
de valeurs 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ǉǳƛ ŀ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜΣ ŘŜǎ compétences 
diverses, des qualifications et une envie de se 
former 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ǉǳƛ ŀ Ŏƻƴƴǳ ŘŜǎ ǇŞǊƛƻŘŜǎ 
importante de tensions, de stress 
Très fortement soumis aux Risques 
Psychosociaux. 

Le soutien des financeurs et en particulier de la 
ville et de la CAF assuré sur plusieurs années et du 
CD qui nous fait confiance et adhère au projet 
jeunesse proposé 

Un précédent projet Centre Social 
inachevé 

Des usagers qui sont et qui ressemblent au 
quartier (1000 personnes par semaine) 

[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ǊŜǎǘŜ ǳƴ ƭƛŜǳ ŘŜ ǘŜƴǎƛƻƴǎ 
ǊŞƎǳƭƛŝǊŜǎ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩǳƴ ƳŀǳǾŀƛǎŜ ǳǎŀƎŜ 
des lieux pas des jeunes de 12 à 17 ans 

¦ƴŜ ōƻƴƴŜ ŦǊŞǉǳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ Ŝǘ 
du secteur jeune 

сл҈ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ ƻƴǘ 
un QF inférieur à 500 

Des familles impliquées et diverses Des familles qui sont demandeuses 
ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ƴŀƛǎ qui ont encore du mal à 
ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ  

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞ Pour la famille, des actions à relancer 
comme la classe passerelle 

Et en voie de nouvelle reconnaissance par les 
partenaires 

Pas de local jeunes 

De nouveaux objectifs Moins simple de rencontrer et rejoindre 
le /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ 

Un espace parents-enfants dynamique  

[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŎƻƭŀǊƛǘŞΣ ŀǾŜŎ ŘŜǎ 
mamans mobilisées 

 

Reprise des animations, des premiers projets 
accompagnés 

 

Des associations qui deviennent des colocatrices 
actives 

 

Léo Lagrange Ouest apporte un cadre de travail à 
ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

 

La diversité des permanences sociales  

5Ŝǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǇǊşǘǎ Ł ǎΩŜƴƎŀƎŜǊ  
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Lôenvironnement du Centre Social 

5. Son territoire dôintervention : 3 IRIS du quartier de lôEurope  

5.1. Sa zone de compétence 

 
 
Brest est découpée en 7 grands quartiers. Le Centre Social Horizons se situe sur celui dŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜΣ ŀǳ bƻǊŘ-est 
brestois. Son territoire de compétence ǎΩŞǘŜƴŘ ǎǳǊ 3 IRIS16 (7124 hbts) : Dourjacq/Buquet (2562 hbts), 
Kergaradec (2005 hbts) et Pontanézen (2557 hbts)17 en QPV18 et 19. 
 

                                                      
16

 Ilots Regroupés pour l'Information Statistique 
17

 INSEE 2013 
18

 Quartier Prioritaire Politique de la Ville 
19

 Source CGET, janvier 2015 - Quartiers prioritaires de la politique de la ville fixés par le décret n° 2014-1750 du 30 décembre 2014 
pour la métropole et par le décret n° 2014-1751 du 30 décembre 2014 ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩƻǳǘǊŜ-mer rectifiés par 
le décret n° 2015-1138 du 14 septembre 2015 

7241 
habitant.e.s 
sur la zone 

de 
compétence 

http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000030007934
http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000030007947
http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000031175043
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Les trois IRIS sont très hétérogènes de par leur composition sociologique, leur parc immobilier, leur socio-
démographie, leurs équipements et leur tissu économique. 
Celui de Pontanézen est central dans notre action (seul cet IRIS est un Quartier Prioritaire de la Politique de la 
ville). Nous constatons que souvent, lorsque les habitant.e.s parlent du territoire du Centre Social Horizons ils 
ƴΩŞǾƻǉǳŜƴǘ que de Pontanézen20. /ΩŜǎǘ ǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƳŀǊǉǳŞ de la ville de Brest, dont les échos sont souvent 
négatifs (nous y reviendrons plus tard dans le document). 
Il se situe à proximité du grand pôle d'activités de Kergaradec, composé essentiellement de commerces, 
d'industries et de services aux entreprises (près de 12 500 emplois - il est le pivot d'une grande partie de 
l'espace extra-brestois de Brest métropole océane). Celui de Dourjacq/Quartier Buquet est un quartier mixte, 
composé de maisons individuelles et de petits collectifs. Il ǉǳƛ ŀŎŎǳŜƛƭƭŜ ǳƴŜ ǇŀǊǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘΩŀŎǘƛŦǎ21. 
Sur cette zone, le Centre Social Horizons était identifié « ŎƻƳƳŜ ƭΩŀŎǘŜǳǊ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Ŝǘ ŦŞŘŞǊŀǘŜǳǊ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ 
ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŞŘǳŎŀǘƛŦ ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ. Les difficultés de ces dernières années ne lui permettaient plus de tenir cette 
place »22, cette position est en reconstruction depuis un an et demi. 

5.2. Sa zone dôinfluence 

tƻǳǊ ŎŜ ǉǳƛ Ŝǎǘ ŘŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦŀƳƛƭƭŜΣ ŘΩŜƴŦŀƴŎŜΣ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎǎŜΣ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ ǎŀ ȊƻƴŜ 
ŘΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŎƻǊǊespond à sa zone de compétence (avec une priorité sur la zone QPV) 
tƻǳǊ ŎŜ ǉǳƛ Ŝǎǘ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ Ŏǳƭǘǳrelle nous avons vocation à accueillir plus largement (métropole brestoise), 
même si le public prioritaire est celui de la zone de compétence. 
 
Nous ne sommes pas encore en mesure de faire une répartition géographique de nos adhérent.e.s, mais cela 
sera possible dès la saison 2017-2018 car nous utilisons un nouveau logiciel, plus adapté (depuis sept 17). 

5.3. Le renouvellement urbain 

Pontanézen a connu plusieurs réaménagements au travers de procédures inscrites sous la "Politique de la 
Ville" : Habitat Vie Sociale, Développement Social des Quartiers, Développement Social Urbain. Aujourd'hui 
classé en Zone Urbaine Sensible, il a fait l'objet d'une opération de renouvellement urbain de grande ampleur 

                                                      
20

 9ƴ ƛǘŀƭƛǉǳŜ ƭŜǎ Ŏƻƴǎǘŀǘǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜǎ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴǎ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ Ŝǘ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ 
21

 Projet Centre Social 2011-2015 
22

 Point sur la mission éducation confiée au DSU ς 11 décembre 2015 

Seul lΩIRIS 
de 

Pontanézen 
est en QPV 

2005-2010 
ORU le 
quartier 
change 
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dont l'objectif était d'améliorer la mixité sociale. Les démolitions de tours et de barres ont été effectuées et 
font place à de nouvelles constructions dont une partie en accession à la propriété. 
Pendant plus de 5 ans (2005-2010) le quartier était en travaux (ORU23 et passage du Tramway). Si pour 
ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦs : le quartier est plus ouvert, le tram ŀƳŝƴŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ όréunion entre 
habitant.e.s) et de intervenant.e.s du quartier cette rénovation est positive, tous ne partagent pas ce point de 
vue et certains évoquent un manque de solidarité24 depuis. 

5.4. La perception de ce territoire 

/ΩŜǎǘ ǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ǎǘƛƎƳŀǘƛǎŞ et/ou vécu comme tel par ses habitant.e.s. Malgré ce projet de renouvellement 
urbain ŘΩŀƳǇƭŜǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŀ ǘƻǳƧƻǳǊǎ ǳne image négative. Ce constat est partagé par les associations qui se 
sont réunies lors des rencontres « associations ». 
Ceci est confirmé par une étudiante dans son mémoire de Master 1 Action Social et Santé25 (Université de 
Bretagne Occidentale) : les articles parus dans la presse en 2015 sont plus nombreux et plus négatifs que sur 
les territoires brestois comparables. 
/ŜǘǘŜ ƛƳŀƎŜ ŘŞƎǊŀŘŞŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎŀƴǎ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭŀ Ŧŀœƻƴ ŘŜ ǾƛǾǊŜ ƭŜǳǊ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎΣ Ŝǘ Ŝƴ 
particulier des jeunes. 
Un exemple qui nous montre le ressenti : Les associations se sont interrogées sur la raison du « déplacement » 
de la fête de quartƛŜǊ ǾŜǊǎ ƭŀ aŀƛǊƛŜ ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜ Ŝǘ ƛƭ ƴŜ ǎΩŀƎƛǘ Ǉŀǎ ŘŜ ŎŜƭŀ (la fête du pain est la fête du quartier 
ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜύ a été vécu comme uƴŜ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘŜǎ ƳƻƳŜƴǘǎ ŦƻǊǘsΣ ŎƻƴǾƛǾƛŀƭ Ŝǘ ŘƻƴŎ ǇƻǎƛǘƛŦ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ 
Les associations expriment, malgré celaΣ ǳƴ ŦƻǊǘ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ et une envie très forte de valoriser 
ƭΩƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭƛǘŞ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊΦ  
Lucia Pieri26 a confirmé ce ressenti ǇŀǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŀǊǘƛŎƭŜǎ ŘŜ ǇǊŜǎǎŜ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмр 

 
hƴ ŜƴǘŜƴŘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘƛǊŜ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘŜ ζ фл ƴŀǘƛƻƴŀƭƛǘŞǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ η Ł tƻƴǘŀƴŞȊŜƴΦ [Ŝǎ 
ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ǇǳōƭƛŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩLb{{9 ƴŜ ŘƻƴƴŜƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ŘŞǘŀƛƭǎ à ce niveau mais elles permettent de vérifier une 
surreprésentation de la population immigrée sur le quartier (19,5% sur Pontanézen et 4,90% à Brest). 

  

                                                      
23

 Opération de Renouvellement Urbain 
24

 Lors des échanges pendant la première Semaine citoyenne : Nouveaux Horizons 
25

 Pontanézen Υ ǳƴŜ ǘŜƴǘŀǘƛǾŜ ŘΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŘΩǳƴ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜ » 2016, Lucia Pieri 
26

 Pontanézen Υ ǳƴŜ ǘŜƴǘŀǘƛǾŜ ŘΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŘΩǳƴ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ǇƻǇǳƭŀƛre. Mémoire M1 master ASS-MIS 

Pontanézen 
a une 
image 

négative 
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6. Les principales caractéristiques du territoire 

6.1. Le contexte socio-démographique  

6.1.1. Un parc de logements sociaux importants27 à Pontanézen 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La situation du parc de logement est très contrastée 
selon les IRIS. La part de locataire est de 1% sur 
Dourjacq/Quartier Buquet et 95,3% à Pontanézen 
(ƎƭƻōŀƭŜƳŜƴǘ ƛƭ ȅ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩLwL{ ŘŜ 
Kergaradec)28. Et logiquement la part de locataires du 
parc privé est de 1,1% pour Pontanézen contre 17,8% à 
Dourjacq/Quartier Buquet. Dans ce dernier quartier, 

plus de la moitié des logements est constituée de maisons individuelles. Le nombre de logements vacants est 
ŦŀƛōƭŜ Ŝǘ Ŝƴ ōŀƛǎǎŜ Ł tƻƴǘŀƴŞȊŜƴ ǎǳƛǘŜ Ł ƭΩhw¦ όптп ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŘŞǘǊǳƛǘǎύ. 
Construit dans les années 1970, le quartier de Pontanézen est très majoritairement constitué de logements 
sociaux. L'accueil des familles très modestes y a toujours été privilégié. 
Le renouvellement urbain a modifié fortement le quartier, mais les logements sociaux restent surreprésentés. 
Des zones dédiées au logement privatif ƻǳ Ł ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ propriété restent vides en raison de la difficulté à 
trouver preneur pour les logements déjà construits. Ces zones sont paradoxales elles donnent une 
« ouverture η ŀǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ Ƴŀƛǎ ŜƭƭŜǎ ƳŀƴǉǳŜƴǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴΦ Pendant  : quand les 
habitant.e.s évoquent le quartier ils se concentrent sur Pontanézen et les habitant.e.s des nouvelles 
ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ Ŝƴ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛŜ ŘŜ ƭΩLwL{ ǊŜǎǎŜƴǘŜƴǘ ŘŞƧŁ ŎŜǘǘŜ ζ différence ». 
Cette structuration des logements explique, en parti, ƭŜ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ȊƻƴŜΣ ŎŜƭŀ 
ǊŜƴŦƻǊŎŜ ƭΩƛŘŞŜ ǉǳŜ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ {ƻŎƛŀƭ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ ŘΩŀōƻǊŘ ŀǳȄ ƘŀōƛǘŀƴǘΦŜΦǎ ŘŜ ƭΩLwL{ ŘŜ tƻƴǘŀƴŞȊŜƴΦ 
 
Entre9,4% (Kergaradec) et 13,8% (Pontanézen) des ménages ont emménagé récemment. Ce taux est 
relativement comparable au taux de la ville. /Ŝƭŀ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ŦŀƛōƭŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘŜ ƳŞƴŀƎŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ 
dans le parc privé, type de logements favorisant la mobilité résidentielle. 
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 [ΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜ .ǊŜǎǘ aŞǘǊƻǇƻƭŜ hŎŞŀƴŜ ς octobre 2013 
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 Source : INSEE ς CAF Finistère, Geoclip - Adeupa 
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6.1.1. La démographie 

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜ : 
 

 
 
Nous constatons une surreprésentation des moins de 17 ans sur les 3 IRIS, ainsi que pour les 55-80 ans. Il faut 
regarder plus précisément la situation de chaque IRIS car elle est très hétérogène : 
 

 
 
La part des 18-24 ans sur Dourjacq/Quartier Buquet est surreprésentée. Pour Kergaradec, il y ŀ ƭΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŘŜ 
ƭŀ ƎŜƴŘŀǊƳŜǊƛŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛǎƻƴ ŘΩŀǊǊşǘ ǎǳǊ ŎŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 
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6.1.2. Les ménages 

6.1.2.1. Les familles 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀƭ όŦŀƳƛƭƭŜǎ ƳƻƴƻǇŀǊŜƴǘŀƭŜǎ Ҍ 
couples sans enfants + couples avec enfants). La part des 

ŦŀƳƛƭƭŜǎ Ŝǎǘ ŘŜ ру҈ Ł tƻƴǘŀƴŞȊŜƴ ŎƻƴǘǊŜ пс҈ ǇƻǳǊ ƭŀ ǾƛƭƭŜ ŘŜ .ǊŜǎǘΦ tŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǉǳŀǊǘƛŜǊǎ ōǊŜǎǘƻƛǎ 
QPV, les familles sont plus des couples avec enfants. 
Pour Dourjacq/Quartier Buquet la taille des ménages est de 1,94, elle est de 2,19 à Pontanézen et 2,53 à 
Kergaradec, les zones pavillonnaires et les grandes familles à Pontanézen expliquent cela.  
 
Iris Monoparents En couple avec 

enfants 
Total allocataires avec 

enfants 
Total allocataires sans 

enfants 

Dourjacq/Quartier Buquet 45 154 199 178 

Pontanézen 177 230 407 544 

Kergaradec 23 107 130 203 

Total zone de compétence 
du Centre Social  

245 491 736 925 

 
Les familles avec enfants représentent 44,31% des allocataires de la zone. Les familles monoparentales 
représentent 33% des familles allocataires29 (avec une surreprésentation à Pontanézen : 50% de ces familles), 
et 16,2% des ménages (en baisse, alors que le taux est stable sur Brest). 
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 La notion de « population couverte η ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƭΩŀƭƭƻŎŀǘŀƛǊŜΣ ǎƻƴ ŎƻƴƧƻƛƴǘ Ŝǘ ǘƻǳǘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ŎƘŀǊƎŜ όŘƻƴŎ ƭŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎύΣ ŀƛƴǎƛ ǳƴ 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŎƻǳǾŜǊǘŜǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŦŀƳƛƭƭŜǎ Ŝǘ ƴƻƴ ŘΩŀƭƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ƛǎƻƭŞǎΦ 
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6.1.2.2. Population des allocataires CAF30 

 Petite enfance 

iris 
Nombre 

ŘΩŀƭƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ 

Personnes 
couvertes 
par la CAF 

Allocataires avec enfants 
Allocataires avec 
jeunes enfants 

1 enfant 2 enfants 
3 enfants 
et plus 

0/2 ans 
inclus 

3/5 ans 
inclus 

Dourjacq/Quartier 
Buquet  
 

377 950 57 101 41 56 49 

Pontanézen 951 2100 158 133 116 130 138 

Kergaradec 333 727 28 68 34 41 32 

Total zone de 
compétence Centre 
Social  

1661 3777 243 302 191 227 219 

 
Sur la zone de compétence du Centre Social les allocataires sans enfants représentent 55,7% des allocataires 
(925 personnes) et les allocataires isolés sont 49,1% des allocataires (815 personnes). 

6.1.3. Un quartier « jeune » 

¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘ ƛƭ Ŧŀǳǘ ƴƻǘŜǊ ǉǳŜ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜ ǎŜ ǎƛǘǳŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŞƳƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ŘŞŦŀǾƻǊŀōƭŜΦ 
Et plus particulièrement à Pontanézen qui connait une baisse de 22,5% des habitant.e.s en 10 ans (rénovation 
urbaine), alors que Dourjacq/Quartier Buquet et Kergaradec gagnent des habitant.e.s. 
 
 

 
On remarque nettement la surreprésentation des 0-19 ans sur le quartier de Pontanézen  
 
En Bretagne 22% des résidents des QPV31 ont de 0 à 14 ans, la proportion est sensiblement la même sur le 
quartier de Pontanézen avec 23%, elle est de 16% sur les villes bretonnes et 15% sur la ville de Brest. Et les 
personnes de plus de 60 ans sont sous-représentées dans le quartier (mais en hausse), elles sont 10% à 
Pontanézen et 21% à Brest. 
La part des moins de 25 ans Ŝǎǘ ŘŜ по҈ ǎǳǊ tƻƴǘŀƴŞȊŜƴΣ ŎƻƴǘǊŜ он҈ ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜ Ŝǘ ор҈ ǎǳǊ ƭŀ 
ville de Brest. 
Lors des rencontres jeunesse du 19 octobre, les échanges avec les jeunes et les mamans (un seul papa) nous 
ƳƻƴǘǊŜ ǉǳΩƛƭǎ ƴΩȅ Ǉŀǎ ǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ƘƻƳƻƎŝƴŜ ǳƴƛŦƛŞ ǉǳƛ ǇŀǊǘŀƎŜ ƭŜǎ ƳşƳŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ : il y a des jeunes en rupture, 
ǘǊŝǎ ǾƛǎƛōƭŜ ǎǳǊ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎΣ ŘŜǎ Ƨeunes qui subissent les autres, peu présent sur les animations collectives 
sauf le gymnase et des jeunes ressources à la recherche de participation et de liens.  
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 Données infra-communales Sidothèque 31/12/2013 
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 Quartier Prioritaire de la politique de la Ville 
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